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Executive Summary

This report is the impact evaluation of the incubation period in 2022, completed by
Istanbul Bilgi University Social Incubation Centre with the support of Sweden
Consulate in Istanbul. The general outline of the plan is the same as the outline of
the previous one, in order to facilitate comparisons.

The theory of change of the programme was reviewed with the support of the impact
evaluator, and the data gathering tools were also updated accordingly. Qualitative
and quantitative data was gathered from the programme staff, the support team, the
mentors and the beneficiaries of the programme, and the final assessment was done
in the light of this data.

Within the scope of the evaluation, it was seen that the programme contributed to the
capacity development of the participant organizations in many ways. It was observed
that their awareness level rose, and gained new skills and knowledge in some fields.

The capacity development of the organisations varied generally. Some organisations
took concrete steps thanks to different skills received as the programme was put in
place, whilst some organisations’ awareness level in different fields and subjects
increased. The main fields for which the organizations developped their capacity are
as follows:

- Monitoring local governments focusing on gender issues,

- Project management,

- Organizational communication,

- Legal and administrative processes and responsibilities within organizational

structure,

- Needs analysis,

- Collaboration with volunteers,

- Strategical planning.

It was observed that as planned, the programme contributed to the capacity
development of the participant organisations and ensured positive changes in short
and middle term. It was considered that some components of the programme were
open to improvement, and the report also includes suggestions for improvement of
these points. The most recurrent points that are open to improvement are also the
fields on which there was a minimum change. These include network building and
interorganizational cooperation development. This small rate of development is
because the programme has a very minuscule support mechanism for these areas. It
was seen that many organisations’ expectations from the programme included
network building and interorganizational cooperation development. It is highly
advised that Istanbul Bilgi University Social Incubation Centre organizes
acquaintance meetings and activities in order to increase the dialogue between
participant organizations.
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Bu rapor 2021 déneminde Istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Kulugka Merkezi’nin Isveg
Istanbul Konsoloslugu destegiyle gergeklesen Sosyal Kulugka Programi’nin etki
degerlendirme raporudur. Raporun genel plani, bir dnceki raporla karsilastirma yapabilmeyi
kolaylastirmak i¢in ayni tutulmustur.

Etki degerlendirme uzmani olarak 2021 doneminde programin degisim teorisi program
sorumlusu ekiple birlikte revize edilmis, giincellenen degisim teorisi ile veri toplama araglari
da giincellenmistir. Program boyunca mentorlardan, kulucka programi destek ekibinden ve
programdan yararlanan ekiplerden nitel ve nicel veriler toplanmis, analiz bu veriler 15181nda
yapilmistir.

Degerlendirme kapsaminda oOrgiitlerin kapasitesinin bir¢ok alanda gelistigi goriilmiistiir.
Orgﬁtlerin en ¢ok farkindalik diizeylerinin arttig1, bazi alanlarda bilgi ve beceri kazandiklar1
gorilmustir.

Orgiitler birbirinden farkli kapasite alanlarinda, farkli diizeylerde gelisim gostermistir. Baz1
orgiitler program sonunda beceri kazanmis, somut adimlar atmis olarak programi
tamamlarken, bazis1 da kapasitelerini farkindalik diizeyinde gelistirmistir. Orgiitlerin ortalama
olarak en ¢ok gelisim gosterdigi kapasite alanlar1 agagidaki gibi olmustur.

- Toplumsal cinsiyet odaginda yerel yonetimleri izleme,

- Proje yonetimi,

- Orgiit ici iletisim,

- Orgiit yapisinda hukuki ve idari siire¢ ve sorumluluklar,

- Ihtiyag belirleme,

- Goniilliilerle is birligi ve

- Strateji.

Programin planlandig1 gibi orgiitlerin kapasitesini artirdigi, kisa ve uzun vadeli olumlu
degisimler yasamalarinda vesile oldugu goriilmiistiir. Programin gelismeye acik yonleri de
tespit edilmis, raporda ilgili yerlerde Oneriler sunulmustur. Gelisime ac¢ik basliklar, kapasite
alanlarinda daha az degisim yasanan basliklardir. Bunlar ag gelistirme ile Orgiitler arasi is
birligi gelistirme basliklaridir. Birgok Orgiitiin programdan beklentileri arasinda network
gelistirme, orgiitler arasi isbirlikleri kurma yer aldig1 goriilmiistiir ancak program bu alanlarda
cok az destek mekanizmasi yarattig1 icin Orgiitler en az bu baslhiklarda gelisim gostermistir.
Bundan sonraki donemlerde kulugka destegi alan orgiitler arasinda tanigma faaliyetlerinin
diizenlenmesi, Orgiitler arasinda diyalogu artiracak etkinliklerin planlanmasi en Onemli
Onerilerin basinda gelmistir.



Bilgi Sosyal Kulucka Merkezi Istanbul Bilgi Universitesi Sivil Toplum Calismalari
Merkezi’nin c¢atis1 altinda faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bilgi Sosyal Kulugka Merkezi, hak
temelli caligmalar yiirliten ve kapasitelerini gelistirmeye ihtiyagc duyan sivil toplum
orgiitlerine, atolye, danigmanlik, mentor, egitim gibi cesitli araclarla destek sunmaktadir. 2021
Kulucka Doénemi ile birlikte bugiine kadar, 13 kulugka donemi gerceklesmis ve toplam 125
sivil toplum orgiiti, sivil inisiyatif ve yurttas girisimi kulugka programindan yararlanmstir.

Bilgi Sosyal Kulugka Merkezi, yeni kurulmus veya giliclenmeye, kurumsallasmaya, planh
hareket etmeye ihtiya¢ duyan hak temelli orgiitlenmelere kaynak gelistirme ve yonetme,
iletisim ve goriiniirliik yonetimi, goniillii yonetimi, kurumsallagsma, proje ydnetimi, Orgiit
yonetimi ve Orgiit ici demokratiklesme, ag gelistirme, ihtiyag belirleme ve nedensellik iliskisi
kurma gibi alanlarda bilgi ve beceri kazandirmay1 amaglamaktadir.

2021 Kulucka Donemi:

Pandemi donemine denk gelen 2021 Kulugka Dénemi bir 6nceki donemde gergeklestigi gibi
tiim faaliyetlerini ¢evrim i¢i ve dijital araglarla gergeklestirmistir. 2021 doneminde 18 atdlye
ile kulucka destegi alan 11 Orgiite mentor destegi vermistir. 2021 dénemi kulugka desteginin
ortak temasi ¢evre ve kadin haklar1 konularina odaklanmis, bu temalarda ¢aligmalar yapan
orgiitlere  Oncelik tanminmis, atdlye igerikleri bu temalar1 destekleyecek sekilde
giiclendirilmistir. Bir sonraki sayfada 2021 donemi Sosyal Kulucka Programinin degisim
teorisi paylasilmistir.



Bilgi Sosyal Kulugka Merkezi'nin Hak temelli sivil toplum orgltlerinin glgli bir kapasiteye
Amaci sahip olmasi

Turkiye'de sivil toplum alaninda yerel katilim Gzerine ¢aligan
ya da galismak isteyen hak temelli 6rgitlerinin giicli bir
kapasiteye sahip olmasi

Yerel Katilim igin Cevrim igi Sosyal
Kulugka Projesi'nin Amaci

* Genel hedefler, program sonunda tiim érgiitlerin ulasmasini arzu ettigimiz hedefler.

* Ozel hedefler érgiitle belirlenen kapasite gelisim alaninda caligildiginda ulasiimasi beklenen
hedefler.

Programin Degisim

KAPASITE GELISIM ALANLARI
S hedefleri

Programin Hedefleri

Orgltiin hibe, fon, bagiscilik
Kaynak gelistirme genel |gibi kaynak yaratma

hedef 1. seviye alternatifleri hakkinda bilgi
sahibi olmasi

Orglitiin intiyaclarina yénelik
hibe ve fonlari takip edilecek
kanallar bilmesi

Orgutun finansal kaynaklari
Kaynak gelistirme genel |yaratmak igin gerekli

hedef 1. seviye hazirliklarin neler oldugunu
bilmesi

Orgiitsel yapi ve dnceliklerine
Kaynak gelistirme 6zel |[uygun kaynak yaratmayi 1
hedef 1. seviye yillik strateji planlarina
koymalari

Orgiitiin finansal kaynaklari
yonetebilecek beceriye sahip
olmasi

Kaynak gelistirme genel
hedef 1. seviye

KAYNAK GELISTIRME

Kaynak gelistirme ozel
hedef 2. seviye




Gondallalerle is birligi
genel hedef 1.seviye

Orgiitiin hedef ve faaliyetlerine
yonelik gonilld tanimini, rol ve
sorumluluklarini belirleme
farkindaligina sahip olmasi

Gondullilerle is birligi
genel hedef 1.seviye

Orgiitiin hedef ve faaliyetlerine
yonelik

gonilli destegi ihtiyacini
belirleyebilmesi

Gondallulerle is birligi
genel hedef 1.seviye
GONULLULERLE iS BIRLIGI

Orgiitiin géndllileri karar alma,
planlama siregleri ve
faaliyetlere dahil etme
farkindaligina sahip olmasi

Gondllulerle i birligi
Ozel hedef 1. seviye

Demokratiklegsme
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin yeni géniillilere
ulagmak igin gesitli araglari
kullanabilmesi

Orgiitiin gondllileri karar alma,
planlama slregleri ve
faaliyetlere dahil edebilmesi

1 yilik gondllilerle is birligi
plani olugturmasi

Orguitiin gondllilerle iliskisinin
stirekliligini saglayabilmesi

Orgiitiin tek kisi tarafindan
yonetilmesinin olumsuz
yanlarini bilmesi

YAPI (1. Orgiit igi

Demokratiklegsme
demokratiklegme, karar alma $

genel hedef 1. seviye

Orgiitiin demokratik karar alma
farkindaligina sahip olmasi

mekanizmalari, roller,

sorumluluklar)
Demokratiklegsme

genel hedef 2. seviye

Orgiitiin kendi karar verme
mekanizmalarinin
demokratiklesmesinde istekli
olmasi




YAPI (2. Orgiitsel yapiya dair
hukuki ve idari siireg ve
sorumluluklar)

STRATEJi OLUSTURMA

ILETISIM (1. Di1S
iletisim/Géoriinurliik)

Hukuki ve idari
surecleri bilme genel
hedef 1. seviye

Orgiitiin icinde bulundugu
orgitsel yapiya dair idari slreg
ve sorumluluklarini
ogrenebilecekleri kaynaklara
erigsebilmesi

Hukuki ve idari streg
Ozel hedef 1. seviye

Orgiitiin farkli 6rgiit yapilari
hakkinda bilgi sahibi olmasi

Hukuki ve idari slireg
Ozel hedef 1. seviye

Strateji planlama
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin farkli &rgiit yapilarinin
avantaj ve dezavantajlari
hakkinda bilgi sahibi olmasi

Orgiitiin amag ve kaynaklarini
degerlendirerek uygun érgitsel

yapiyi belirleyebilmesi

Orglitiin strateji planlamasinin

asamalarini bilmesi

Strateji planlama 6zel
hedef 1. seviye

Gorunurlik genel
hedef 1.seviye

Orgiitiin amac ve hedeflerine
yonelik olarak belirli bir dénem
icin strateji geligtirebilmesi,
planlama yapabilmesi

Orgiitiin gdrinarliguni
sa@layacak arag ve kaynaklarin
neler oldugunu bilmesi (web
sitesi, sosyal medya, kurumsal
kimlik, vb)

Gorunurlik genel
hedef 1.seviye

Orgiitiin gérindrligini
saglayacak arag ve kaynaklari
dogru ve etkili kullanmak ile
ilgili farkindaliga sahip olmasi

Gorunurlik genel
hedef 1.seviye

Orgiitiin hedef ve faaliyetlerini
farklh hedef kitlelerine gore yalin
ve verimli bir Sekilde
anlatmanin énemini bilmesi

Gorunurlik genel
hedef 1.seviye

Orgiitiin hedef ve faaliyetlerini
farkli hedef kitlelerine gore yalin
ve verimli bir sekilde
anlatmanin yollari hakkinda bilgi

sahibi olmasi




Gorinurlik genel
hedef 1.seviye

Orgiitiin kurumsal kimligin
gorunarlik igin 6nemli
oldugunun farkinda olmasi

Gorunurluk ozel hedef
1. seviye

Orgiit ici iletisim
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin hedef, yapi ve
kaynaklarina uygun
kullanacaklari iletigim
kaynaklarini segebilmesi

Orgiit 1 yillik gériinirlik plani
olusturmasi

Orgiitiin goérindrliik icin
belirledigi gorunirlik araglarini

yonetmesi

Orgiit ici iletisimi kolaylastiracak
araclari bilmesi

ILETISIM (2. ig iletigim ~
SIM (2. T¢ sim) Orglt ici iletigim Ozel

hedef 1. seviye

Projelendirme genel
hedef 1. seviye

Orgiit ici iletisimlerinin etkili
olmasi

Orgiitiin sorun tespiti
yapabilmesi

Projelendirme genel
hedef 2. seviye

Orgiitiin tespit ettikleri soruna
¢O6zim getirebilmesi

Projelendirme genel
hedef 3. seviye

PROJE YONETIMI

Orgiitiin ¢6ziim 6nerilerini,
fikirlerini proje adimlarina
donustlirme bilgisine sahip
olmasi

Projelendirme genel
hedef 4. seviye

Orgiitiin proje planlama ve
yonetimi strecinde faaliyet
planini olugturabilmesi

Projelendirme genel
hedef 4. seviye

AQ gelistirme genel

. L. hedef 1. seviye
AG GELISTIRME

Orgiitiin proje planlama ve
yonetimi slrecinde zaman
planini olugturabilmesi

Orgiitiin calistigi alanda yerel,
ulusal ve uluslararasi aglardan
haberdar olmasi

|



KULUCKA DONEMI ORTAK (ORTUK)
HEDEF (Nedensellik Kurma)

KULUCKA DONEMI ORTAK HEDEF
(ihtiyag Belirleme)

KULUCKA DONEMI ORTAK HEDEF
(STO'ler arasi Ag Kurma)

KULUCKA DONEMI ORTAK HEDEF

(Sosyal Etki Olgiimleme)

Ag gelistirme genel
hedef 2. seviye

Orgiitiin yerel, ulusal ve ua
aglara dahil olabilmesi

AQ gelistirme ozel
hedef 1. seviye

Orgiitiin hedefleri
dog@rultusunda (hedeflerinde
varsa) yeni aglar kurabilmesi

Ag geligtirme ozel
hedef 1. seviye

Nedensellik kurma
genel hedef 1. seviye

Orgiit 1 yillik ag kurma planini
yapabilmesi

Orgiitiin nedensellik kurabilmek
icin temel kavramlari bilmesi
(amag - hedef - faaliyet, ¢ikti gibi
terimleri bilmesi)

Nedensellik kurma
Ozel hedef 1. seviye

intiyac Belirleme
genel hedef 1. seviye

STO'ler arasi ag kurma
genel hedef 1. seviye

Sosyal etki 6l¢limleme
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin faaliyetler ve hedefler
arasinda nedensellik iligkisi
kurabilmesi

Orgiitiin 6rgitsel kapasite
ihtiyaglarini belirleyebilmesi ve
onceliklendirebilmesi

STO'lerin kendi aralarinda
dayanigma ve potansiyel i$
birlikleri igin iletisim/ag
kurabilmesi

Orgiitiin faaliyet planlama ve
yonetimi stirecinde etki
Olgimleme plani olugturmanin
onemini bilmesi

KULUCKA DONEMI ORTAK HEDEF
(Yerel Katihm Giindemi Olusturma)

Yerel sorunlari
gliindemlestirme
genel hedef 1. seviye

Galigma alanlariyla ilgili yerel
sorunlari kendi gindemlerine
dahil etme

Yerel sorunlari
gundemlestirme
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin yerel yonetimler ile
ilgili temel belgelerin ne
oldugunu bilmesi




Yerel sorunlari
gundemlestirme
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin yerel katilim
konusunda kent konseylerinin
6neminin farkinda olmasi

Yerel sorunlari
glindemlestirme
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin kent konseylerinin
genel cercevesi ile ilgili bilgi
sahibi olmasi

Yerel sorunlari
giindemlestirme
genel hedef 1. seviye

Orgiitiin yerel yénetimler ile is
birligi icin temel belgeleri
okuyabilmenin dneminin
farkinda olmasi

Yerel sorunlari
gundemlestirme

genel hedef 2. seviye

Yerel yonetimleri
izleme genel hedef
1.seviye

Yerel sorunlarla ilgili ¢6zim
Onerisi gelistirebilme

Orgiitiin toplumsal cinsiyet

¢aligsmalariigin hak temelli
izlemenin ne demek oldugunu
bilmesi

Yerel yonetimleri
izleme genel hedef
1.seviye

Orgiitiin toplumsal cinsiyet
calismalari igin hak temelli
izlemenin neden énemli

oldugunun farkinda olmasi

Yerel yonetimleri
izleme genel hedef
1.seviye

Yerel yonetimleri
izleme genel hedef
1.seviye

Orgiitiin toplumsal cinsiyet
¢alismalari igin hak temelli
izlemenin nasil yapilacagi ile
ilgili bilgi sahibi olmasi

Orgiitiin cevre koruma

¢alismalari igin hak temelli
izlemenin ne demek oldugunu
bilmesi

KULUCKA DONEMI PROJE BAZLI
TEMATIK HEDEF
(Yerel yonetimleri izleme, 2. ¢evre
koruma ¢aligmalari)

Yerel yonetimleri
izleme genel hedef
1.seviye

Orgiitiin cevre koruma
caligmalari hak temelli
izlemenin neden 6nemli
oldugunun farkinda olmasi

Yerel yonetimleri
izleme genel hedef
1.seviye

Orgiitiin cevre koruma
¢aligmalari igin hak temelli
izlemenin nasil yapilacagi ile
ilgili bilgi sahibi olmasi




Bilgi Sosyal Kulugka Programi’nin 2021 Donemi’nin etki 6l¢iimleme c¢alismasi, Kulugka
Programi’nin degisim teorisini giincelleme, giincellenen degisim teorisi g¢ercevesinde etki
degerlendirme plani olusturma, veri toplama ve analiz ¢alismalarini kapsamistir. Tim bu
calisma siiresince eylem aragtirmasi yontemi ile ilerlenmis yani programin etkisinin
artirilmasi maksadiyla 6l¢climleme uzmani tarafindan elde edilen veriler siire¢ boyunca analiz
edilerek programdan sorumlu ekibe 6neriler sunulmustur.

Etki oOlgiimleme verileriyle hazirlanan bu raporun, Kulucka Programi’nin etkisini en iist
seviyeye tasiyacak stratejileri gelistirebilmesine katki sunmasi hedeflenmistir.

Kulugka Programi’nin etki dl¢iimlemesi i¢in nitel ve nicel aragtirma yontemleri kullanilmistr.
Bu kapsamda:

— Programin ortasinda, mentorlarla odak grup goriismesi gerceklesmistir.

— Programim sonunda programdan yararlanan orgiitlerin ¢ogunlugu ile odak grup
goriigmeleri yapilmis ayrica Orgilitlerden program boyunca gelisim gosterdikleri
kapasite alanlarini degerlendiren agik uglu ve kapali uglu sorulardan olusan anket
doldurmalar1 istenmistir.

— Program boyunca program kapsaminda gerceklesen tiim atdlyelerin degerlendirmesi
cevrim i¢i anketler araciligi ile toplanmistir. Anketlerde hem atélyelerin genel
degerlendirmesi, katilimcilarin en ¢ok kazanim elde ettikleri konular ve gelismeye
acik gordiikleri noktalar hakkinda bilgi toplanmis, hem de programla eslesen hedeflere
ulasma seviyesi hakkinda veri elde edilmistir.

— Program boyunca etki degerlendirme uzmani programin acilis, ara bulugma ve kapanig
etkinligine katilmisg, katilimer gézlem yaparak veri toplamistir.

Programin degerlendirmesi i¢in olusturulan veri toplama araglari bir 6nceki seneden elde
edilen deneyimle giincellenmis, veri toplama siireci sadelesmistir. Ornegin mentorlardan
toplanan verinin sadelesmesi olumlu karsilanmis, analiz silirecini de daha verimli hale
getirmistir. Bununla birlikte gelismeye a¢ik noktalar hala bulunmaktadir.

Degerlendirme Calismasimin Simirhiliklar::

e Etki degerlendirme calismasi programin baglica paydaslarindan veri toplayarak
olusturulmustur. Dolayl etki incelenmemistir.

e Kulucka destegi almaya hak kazanan on iki Orgiitten bir tanesi siire¢ igerisinde
programdan diismistiir. Bu siirecte orgiitiin programa katilimimin degiskenligi rol
oynamis, programi takip etmeye baglayan kisiler yerini bagka kisilere birakmis ve bu
kisilerin de Tirkgesi ne atdlyeleri ne de mentor gorlismelerini takip edecek kadar 1yi
olmadigindan siire¢ sekteye ugramis ve karsilikli anlasarak programdan ¢ekilmislerdir.

e Orgiitlerden program sonunda degerlendirme anketi doldurmalar1 istenmistir. Tiim
orgiitler anketi doldurmus, yalnizca bir Orgiitin degisimlere dair yiizdelik
degerlendirmesi dikkate alinmamistir. Bunun nedeni oOrgiitiin degerlendirmeyi ge¢
iletmesi ve yiizdelik degerlendirme kismin1 dogru doldurmamis olmalaridir.

e Orgiitlerin doldurmas1 beklenen anketlerde her kapasite alaninin altinda belirlenen
degisim hedefleri ile ilgili gerceklesen degisim, atif ve bu degisimlerde mentor ve
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atdlyenin rolii yiizdelik dilimlerde sorulmustur. Bu ytizdelik degerlendirmeyi yaparken
baz1 Orgiit temsilcileri zorlanmis, Orglitlerle yapilan birebir goriismelerde bu
degerlendirmelerin iizerinden geg¢ilmek zorunda kalinmistir. Bu durum analizi olumsuz
etkilememis olsa da orgiitlere daha rahat doldurabilecekleri bir sekilde anketin
tasarlanmasi gerektigi diistiniilmiistiir.
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Sosyal Kulugka Programi 2021 ddneminde on bir orgiit programdan yararlanmis, birgok
alanda kapasitelerini artirmiglardir. Rapor programin mentor destegini, diizenledigi atdlyelerin
etkisini ve organizasyonel acidan degerlendirmesini icermektedir. Programin detayl
degerlendirmesine gegmeden Once, programin genel degerlendirmesi hakkinda bilgi vermek
anlamli olacaktir.

2021 doneminde on iki orgiit destek almak icin se¢ilmis, bunlardan bir tanesi siire¢ igerisinde
programdan kopmustur. Bu siire¢ degerlendirme uzmani tarafindan gozlemlenmis, orgiitiin
programa katilim gosteren kisilerin ti¢ defa degismesi, Orgiit icinde degisen dinamiklerle
programa ilginin Orgiit icinde azalmasi ve son olarak Orgiitiin programi takip etmek lizere
Tiirkgesi yeterli olmayan kisileri programin ortasinda goérevlendirmis olmasi, Orgiitiin
programdan yararlanmasini engellemistir. Bu nedenle program desteginden Kulucka destek
ekibi ve Orgiitiin ortak karariyla c¢ekilmislerdir. Geriye kalan on bir orgiit programi
tamamlamuis, bir¢cok baslikta kazanim elde etmislerdir.

Program sonunda orgilitlerden topladigimiz ve alti tanesiyle birebir goriisme yaptigimiz
goriismeler programin genel degerlendirmesinde énemli bir veri olusturmustur. Bu toplanan
veride bir Orgiit veri paylasmadigi i¢in orgiitlerin program sonundaki kapasite gelisimleri
hakkindaki degerlendirmeler on orgiitii kapsamistir. Bu 10 orgiitiin genel degerlendirmesine
baktigimizda, alt1 orgiitiin programdan ¢ok memnun ayrildigi, {i¢ drgiitiin memnun ayrildigi,
bir orgiitiin de diistik memnuniyette ayrildig1 gérilmiistiir.

Programdan ¢ok memnun ayrilanlar, bircok konuda gelisim gosterdiklerini, bunda mentor
desteginin ve atdlyelerin 6nemli bir pay1 oldugunu ifade etmistir.

Genel anlamiyla beklentimizin de iizerinde bir donem yasadik. Bizler icin egitici, yol
gosterici oldu. (Ekoloji Kolektifi Dernegi)

TTV 2019 sonunda kurulan olduk¢a geng bir kurum. Cok kiigiik bir ekiple, agirlikli
goniillii insan kaynaguyla faaliyetlerini stirdiirmekte. Ekipte ve yonetim kurulunda sivil
toplum deneyimi olan kigi sayisi olduk¢a az. Bu nedenle Bilgi Kulucka programinin
kurumumuz i¢in hayati bir katki sunduguna inaniyoruz. Programa basvururken
hedefledigimizin otesinde bir degisim yasadigimizi diistiniiyoruz. Proje tasarlama
alaninda destek almayr ve kaynak gelistirme stratejimizi gelistirmeyi umarak
basladigimiz programdan, sivil toplum alamina dair temel bilgileri edinerek, teorik
anlamda diigiinsel altyapimizi gii¢lendirerek ve baglangi¢ hedeflerimize ulasarak
ayriliyoruz. Mentor desteginin yant swra atolyelerden edindigimiz bilgilerin ve
program sayesinde dahil oldugumuz agin uzun vadede kurumumuza daha da katki
saglayabilecegini diistiniiyoruz. (Tiirkiye Tiyatro Vakf1)

Memnun ayrilan orgiitler de program sonunda bir¢ok kazanim elde ettigini belirtmistir. Ancak

sivil toplum icinde ne yapmak istedigini tayin edememe ve motivasyon kaybi ile mentorla
diizenli goriismeme programdan tamamiyle memnun kalmalarinin 6niine gegmistir.
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Heniiz yeni kurulmus ve ¢alisma deneyimi olan bir orgiit, program sayesinde sivil toplumda
kendi roliinii daha fazla aktivizm yapmaya ayirmak istediklerini fark, sivil alanda var olmak
ve destek gormek icin Orglitlerden belli faaliyetler beklendigini, bu beklentilerle kendi
isteklerinin uyusmadigini fark ettiklerini belirtmislerdir. Orgiitiin program sayesinde kendi
istek ve beklentilerini daha dogru tayin ettigi sdylenebilir ve bu da olumlu bir gelisim olarak
degerlendirilmelidir. Bununla birlikte, drgiitiin mentoru, program ortasinda yapilan odak grup
goriismesinde oOrgiitteki goniilliilerin goniilliiliik deneyimine sahip olmadigini, ekibin ne
yapmak istedigi konusunda kararsiz oldugunu ve tiniversite mezuniyetleriyle birlikte i arama
giindemleri oldugunu belirtmistir. Mentorun gozlemine gore orgiitiin kisa vadede orgiitlii bir
caligma ytriitmesi pek miimkiin gériinmiiyordu, ki bu goriisii de program sonunda dogru ¢ikti.
Buna ragmen katilimcilarin orta ve uzun vadede farkli bir orgiitlenme yapisi icinde
kullanabilecekleri bilgi ve beceri kazandiklar1 anketlerde goriilmiistiir. Kendisini fesih edecek
orgiit de programi su sekilde degerlendirmistir:

Programin kaynak gelistirme, goniillii yonetimi, misyon-vizyon ve degerler gibi
kurumsal kimlik gelistirme gibi hususlarda gerceklestirdigi egitimler ve sundugu
araglar ile faydali oldugunu diistiniiyoruz. Bu alanda bilgiye erisimde sorun
yvasayabilecek kigiler ve kurumlar ag¢isindan firsat esitligini de saglayan bir
programdi. Bu ozellikleri gozetilince kendi kapasitemizi de gelistirecek nitelikte bir
program hazirlandigini séylemek miimkiindiir. (Farya: Farkindalik Yarat Dernegi)

Bir bagka orgiit programdan genel olarak memnun kaldiklarini ancak mentorla ¢aligma

diizenlerinde uyumsuzluk yasadiklarii, mentorluk desteginden tam verim alamadiklarini

ifade etmistir.
Programdan memnun kaldik. Orgiit kapasitemizde giiclenme oldu. Eksik ya da yanls
yvaptigimiz igleyisleri diizeltmek i¢in ¢alismalar yiiriittiik. Atélye igerikleri kapasitemizi
gelistirmemizi sagladi. Pek c¢ok atolye ilham vericiydi. Yaptigumiz ¢alismalart da
destekleyecek nitelikteydi. Mentorluk destegi konusunda eksiklikler oldu. Plan yapmak
ve toplantilara zamaninda katilmak konusunda sorunlar yasadik. (Hemsin Yasam
Dernegi)

Bir orgiit de program boyunca atolyelerden diisiik verim aldig1 i¢in genel program
degerlendirmesinde bunun yansimasi goriilmiistiir. Atolyelerin dijital platformda ilerlemesi,
interaktif siirecleri takip etmekte zorlanmalari bu memnuniyet diistikliigliniin nedeni olmustur.
Bununla birlikte orgiit program siiresince mentorluk desteginden ¢ok memnun kaldigini
belirtmistir.

Programdan diisiik memnuniyetle ayrilan orgiitii inceledigimizde, mentorluk siirecinin
olumsuz gectigi goriilmiistiir. Orgiit ile mentor arasinda calisma siirekliligi kurulamamustir.
Orgiit acisindan siireg motivasyon diisiikliigii ve yogun calismadan dolay:r ortak zaman
bulamama, mentor agisindan da yogun c¢alisma ve Orgiitiin planlanan ¢aligmalar1 eyleme
sokmamas1 mentorluk siirecini sekteye ugratmistir. Orgiit motivasyonlarmin diismesinde
kendi is yogunluklarini ve programin alt1 aya yayilmasini sebep gostermislerdir.

Genel olarak programdan memnun kalsak da agik¢ast programdan beklentimiz daha
fazlaydi. Motivasyon olarak programin bizi yukariya c¢ektigini soyleyemeyiz. Tabii
bunda bizim belirsiz is diizenimizin ve igleyisimiz de etkili olmustur. Kulugka'ya kabul
aldigimizi  6grendigimizde ¢ok sevinmistik. Cok kiymet verdigimiz bir program.
Dolayisiyla siirecin basinda ¢ok motive hissediyorduk; bu halimiz giderek azaldi ve
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belli belirsiz bir yerde tamamen yok oldu. Her seye ragmen kapasitemizin bazi
konularda giiclendigini diisiiniiyoruz. (Hayat Miisterek Inisiyatifi)

Program boyunca orgiitler birgok alanda gelisim gosterdigini ifade etmistir. Raporun ilerleyen
boliimlerinde kapasite alanlarindaki gelisim detayli incelense de genel olarak orgiitlerin yap1
ve strateji bagliklarinda gelisim gosterdikleri, proje yOnetiminde kapasitelerini artirdiklar
goriilmiistiir. Ornegin, farkli kurumlardan destek alan bir 6rgiit, kapasite gelisiminde Bilgi
Kulucka Program desteginin orgiitsel yapisina temelden gelistirdigini, uzun soluklu bir
giiclenme yarattigini ifade etmistir.

Hatalarimizin farkina vardigimiz anlar da oldu, kendimizi sorgulamayr ogrendik.
Calistigimiz alamin hak temelli ¢alistiginin farkina vardik, yardim dagitan bir dernek
olmaktan ¢ikmaliyiz, kendi ayaklart iistiinde durmay: basladh. (...) Bilgi Kulugcka daha
farklydi, uzun yillar dernegi gotiirecek destegi bilgiyi aldik. (Yiksekova Kadinlari
Toplumsal Destekleme ve Kiiltiir Dernegi)

Programa katilan Orgiit temsilcileri Orgiitlerine aktarim yapmakta zorlanmadiklarimi ifade
etmislerdir. Aktarim Kulugka Programi tarafindan orgiitlerin kendi inisiyatifine birakilmissa
da bu siireci kolaylastiracak araglar da sunmustur. Atdlyelerin sunumlarinin paylasilmast,
program boyunca paylasilan belgelerin Drive dokiimaninda tiim orgiitlerin erisimine agik
olmas1 orglit temsilcilerinin 6grendiklerini orgiitlerine aktarmasini kolaylastirmistir.

Orgiitiimiiz kiiciik bir ekipten ve agwrlikly goniillii calisanlardan olusuyor. Dolayisiyla
programa stirekli katilim saglayan tek kisi orgiitiin ticretli ¢alisant oldu. Buna ragmen,
olabildigince, programdan edinilen bilgi ve becerileri ekibin tamamina aktarmaya,
kisisel degil orgiitsel bir gelisim saglanmasina gayret edildi. Program dogasi geregi,
teorik altyapyr giiclendiren ve uygulamayr orgiit i¢i inisiyatife birakan bir kurguya
sahip. Dolayisiyla programdan edinilecek orgiitsel kazamm  orgiitlerin  i¢
dinamiklerine, yonetim yapisina vb. dogrudan bagh. Biz de bu nedenle bazi alanlarda
hedefledigimiz kadar doniisiim gerceklestiremedik, bazi alanlarda tahminimizin
otesinde ilerleme sagladik. Uzun vadede programin kazanimlarinin érgiit i¢inde daha
da goriiniir hale gelecegine inaniyoruz. (Tiirkiye Tiyatro Vakf1)

Programi takip etme ve Orgiite aktarma konusunda maash ¢alisan Orgiitlerin daha avantajh
oldugu gortlmiistiir. Goniilliilerle faaliyet gosteren oOrgiitler, goniilliilerin is yogunluklar
nedeniyle faaliyetlere katilimda zorlanabilmektedir. Bu konuda orgiitleri desteklemek {izere
atolye sunumlarinin paylasilmasi faydali olmustur, bununla birlikte, yalnizca kulugka destegi
alan orgiitlerin erisebilecekleri atolye kayitlar1 da paylasilabilir.

Programin uzun bir siirece yayilmasinin motivasyon disiirdiigiinii belirten birkag oOrgiit
olmustur. Motivasyonu diisen Orgilitlere baktigimizda, mentorla calisma yogunlugu azalmas, is
yogunlugu artmig orgiitler oldugu anlasilmaktadir. Uzaktan ¢evrim i¢i siirecin yiiriitiilmesi de
program ile kurulan bagi zorlastirmaktadir. Pandemi elverdigi ol¢iide yiiz yiize etkinliklerin
artmasi, Istanbul disindan destek géren orgiitlerin program siiresince en az bir veya iki kez
yiiz yiize etkinliklere katilmasinin saglanmasi, programdan alinan faydanin artmasini
saglayacaktir.
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Programin gelisme agik en dnemli baghig: orgiitler arasi is birligi ve diyalogun kurulamamasi
olmustur. Orgiitlerin ¢ogu bu eksikligi dile getirmis, program bitiminde kulucka destegi alan
diger oOrgiitleri yeterince tamimadiklarini, aralarinda is birligi firsati yakalamaktan uzak
olduklarin ifade etmislerdir. Orgiitlerin birbirini tanimasi, yiiriittiikleri ¢alismalar1 bilmesi igin
Orgiitler arast 0zel bir network atdlyesi diizenlenmesi Onerilir. Bu konuda bazi orgiitler,
program siiresince kendi aralarinda (¢aligma alanlarina gore veya giiclii ve zayif yanlarina
gore) eslesecek bir uygulama da dnermislerdir.
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1.1.1 Mentorlugun Programa Etkisi

Sosyal Kulugka Programi’nin orgiitlere sundugu destegin en 6nemli bilesenlerinden biri
mentor destegidir. Bu destek oOrgiitlerin kapasitelerini gelistirmelerinde ¢ok 6nemli bir rol
oynamustir. Orgiitlerle mentorlar eslesmeden dnce program sorumlusu ekip, her orgiitle ayr
ayr1 goriismiis, Orgiitiin ihtiyaci ve isteklerini tespit etmistir. Bu goriismeler dikkate alinarak
her orgiit i¢in ayr1 bir mentorla eslesmesi yapilmastir.

Programdan yararlanan orgiitlerden ikisi hari¢ tiim orgiitler mentorluk desteginden ¢ok fayda
sagladiklarini, Orgiitlerinin kapasitesinin gelismesinde mentorlarinin katkisinin  biiyiik
oldugunu ifade etmistir. Her orgiit bir kapasite alanin1 6ncelik olarak belirlemis ve belirledigi
kapasite alaninda mentorla caligmak {iizere eslesmistir. Buna gore 6 Orgiit proje yonetimi
konusunda, 3 orgiit yapt konusunda, 2 orgiit hem yap1 hem de strateji konusunda, 1 orgiit de
kaynak gelistirme konusunda mentorla ¢aligmaya baslamistir. Mentorlar siire¢ icerisinde
orgiitleri tanidik¢a, onlarin gelistirmek istedikleri kapasite alanlarin yani sira baska pek ¢ok
alanda da destek vermislerdir.

Mentorumuzla gegen stireci cok memnun tamamladik. En basindan beri ihtiyaglarimizi
dikkate alarak, kendi uzmanligimi siirece dahil edip bizi yonlendirerek olabildigince
verimli bir 6 ay gegcirmemize destek oldu. Siire¢ i¢inde zaman zaman ara verdigimiz
donemler oldu ama iletisimimiz kesintiye ugramadan devam etti. Proje yazimi ve
kaynak gelistirme alanlarina odaklandigimiz siirecin sonunda bu alanlarda aldigimiz
somut sonuglarin otesinde; faaliyet plani hazirlama, dogru biitce planlamasi: yapma,
SWOT analiziyle kaynak gelistirme alanlarini belirleme, izleme-ol¢me-degerlendirme
igin gosterge belirme gibi ¢esitli konularda bilgi ve beceri kazanmamiza olduk¢a katki
sagladi. (Turkiye Tiyatro Vakf1)

Mentor desteklerinin Orgiitiin talep ettigi kapasite alaninin digina ¢ikip farkli alanlara da
kaymas1 bazen mentorlari zorlamistir. Bazi mentorlar uzmanlik alanlarinin digina kayan
konularda aragtirma yapma, ek hazirlik yapma ihtiyaci hissetmis, bazilar1 da kendi
profesyonel networklerindenki kisilerden destek almistir.

Mentor destegi, Orgiitlerin silireg icerisinde gelisen sorunlarmma da ¢6ziim Onerileri
gelistirebilmistir. Ornegin bir o6rgiit, mentorlarina derne@in terapisti lakabi taktiklarini
paylasmistir. Bir bagka Orglitte programi takip edebilmek i¢in mentorun programdan
yararlanabilmeleri i¢in 6zel caba sarf ettigini belirtmistir. Bu orgiit, goniilliilerinin saglik
sorunu yasamasindan dolayi tek bir kisiyle programi takip edebilmistir. Bu durum motivasyon
kaybina neden olabilecekken, hem kulucka ekibinin hem de mentorun motive edici tavri
orgiitiin programdan diismesinin oniine gegmistir.

Cok memnun kaldim. Dernegimizle ilgili sorunlar nedeniyle planladigimiz gibi
ilerlemedi maalesef ancak Cevahir Ozgiiler'in hem yaklasimi hem de enerjisi bize gii¢
verdi. Kulugcka programi sonlansa da biz Cevahir’den destek almaya devam edecegiz.
(Felamur Dernegi)
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Mentorlarla ¢alisma siireglerinde, Orglitler mentorla birlikte ortak calismalar yiirlitmekten,
somut ciktilar elde etmekten ¢ok sey dgrendiklerini ifade etmistir. Ekoloji Kolektifi Dernegi,
mentorlariyla yaptiklar1 zoom goriismelerinde en ¢ok ekran paylasimlarinda 6rnek proje
metinlerini incelemenin ¢ok dgretici oldugunu ifade etmistir.

Kulugkadan olduk¢ca memnun kalan bir orgiit olarak en biiyiik sansimiz kesinlikle
sevgili mentorumuzdu. Bizleri ¢ok iyi dinledi, ¢ok giizel sorun analizlerinde bulundu
her zaman. Elimizden geldigince toplantilarimiza saghksal faktérler disinda katilimlar
sagladik, karsilikly olarak devamlilik ve siireklilik de verim almamiza olanak saglamug
olabilir. Sorularimiza, meraklarimiza her zaman ilgili ve agiklayici yaklasti. (Ekoloji
Kolektifi Dernegi)

Atolyeleri takip etmekte zorlanan bir 6rgiit iginse mentor destegi, programdan kazanimlarinin
en Onemli 6Zesi olmustur.

Bu program kapsaminda en ¢ok memnun oldugumuz kisimdi. Mentorumuzun iletisimi,
yvaklasimi ¢cabasi fazlasiyla iyiydi. Bizim i¢in bir sansti diyebilirim. (Mimoza Dernegi)

Birgok orgiit, Kulucka Programi’nin sonrasinda da mentorlartyla iletisim halinde
kalacaklarini, onlardan goniillii olarak destek almaya devam edeceklerini belirtmistir.

Mentorumuz Derya Hamim siireci ¢ok iyi yonetti basarii bir danismanlik ornegi
gosterdi. Bilgi ve birikimlerini bize ¢ok iyi aktardi. Mentorumuz sayesinde olaylara
bakis acimiz degisti, tikaniklik yasadigimiz konularda elinden geleni yapti. Bundan
sonra da Derya ile iletisimimiz hep olacak. Sosyal Bilgi Kulucka ekibine ve
mentorumuz Derya’ya tesekkiir ederiz. Iyi ki varsimiz. (Yiksekova Kadmlar
Toplumsal Destekleme ve Kiiltiir Dernegi)

Mentorluk siireci hem oOrgiitlerin bakis acisiyla hem de mentorlarin bakis acisiyla
degerlendirilmistir. Mentorlar agisindan degerlendirildiginden, siirecin oOrgiitler agisindan
bircok degisimin mimar1 oldugu goriilmiistiir. Orgiitlerin kazanimlar1 kapasite alanlarinin
degerlendirme baslhiginda analiz edilmistir. Ancak siirecin bazi mentorlar agisindan zorlu
gectigi de tespit edilmistir. Bu noktalar asagida ele alinmis ve bazi 6neriler sunulmustur.

Mentorlarla yapilan odak grup goriismelerinde, en zorlandiklari konunun aktif olmayan veya
motivasyonu diisiik olan bir 6rgiiti hareketlendirmeye c¢abalamalari olmustur. Mentorlar
ogrenmeye hevesli, sivil alanda aktif olan oOrgiitlerle ¢alisan mentorlarin ¢ok daha mutlu bir
siire¢ gecirdikleri gozlemlenmistir. Aktif olmayan, ¢calisma motivasyonlar1 diismiis orgiitlerle
calisan mentorlarin, siiregte zorlandiklari, kendi motivasyonlarini da kaybetme riskiyle karsi
karstya kaldiklar1 goriilmiistiir.

Orgiitlenmenin giindemine girmek en zorlandigim sey. Kulucka programimin ana
bileseni mentorluk iken, ekiplere yiik oluyormusum gibi hissetmekten zorlaniyorum.

17



Orgiit ¢aba gostermeye cesitli nedenlerden dolay: miisait degilse benim icin ¢ok zor
oluyor. Web sitesi, instagram gibi yerlerde goriintirliigii artirmak igin strateji ile geri
bildirim verip, atilacak adimlart belirledikten sonra hi¢hir adim atmuyorlar. Degisime
kapalilar, bu da beni islevsiz hissettiriyor. (Mentor, Merve Seda Cevik)

Programin sonunda, destek verdikleri uzmanlik konularinin diginda, orgiitlerin Grgiitlii bir
sekilde var olmalari, aktiflesmeleri konularinda destek veren mentorlarin bazilari, orgiitlerin
kapasitelerini giiclendirmenin yani1 sira motivasyonlari artirmayr da basarmistir. Birgok
orgiit i¢cin bu siire¢ olumlu ilerlemis, orgiitlii olma motivasyonlar1 artmistir. Bazilar1 i¢in bu
s0z konusu olmamig, Orgiitlerin motivasyonu zaman i¢inde diismiis, mentorla bulusma
sikliklart azalmastr.

Bu tiir zorluklar1 agsmada kulugka ekibi de destek vermistir. Ekibin hem orgiitii motive etme
cabast hem de mentorla yakin temas kurmasi, mentorlarin yalniz hissetmelerinin Oniine
gecmesine yardimecl olmustur. Mentorlarin enerjisini daha fazla uzmanliklarin1 aktarmaya
harcayabilmesi ve orgiitiin de programdan daha fazla fayda saglayabilmesi i¢in, programa
kabul edilecek orgiitlerin orgiitlii olmasi, orgiitlii olmaya inangli, belli bir siiredir istikrarl bir
sekilde faaliyet gOstermesi gibi kriterleri saglamalarina daha fazla 6nem verilebilir. Bu
kriterler program bagvurusunda yer almaktadir. Ornegin basvuru yapan orgiitler en az bir
senedir Orgiitlii olduklarini taahhiit etmektedirler, ancak bu donemki deneyim bize bazi
orgiitlerin bu taahhiidii karsilamadigini gostermistir. Bu riskle her kulucka ddneminde
karsilasilabilir, o nedenle bagvurulart degerlendirirken farkli araglar, alternatif degerlendirme
yontemleri kullanilabilir. Ornegin basvurular degerlendirilip kisa listeye kalan orgiitlerle kisa
bir miilakat yapilabilir, program siiresince belirli gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmeyi
taahhiit etme kriteri bir protokol ile giiclendirilebilir. Bu taahhiidii saglayan orgiitlere katilim
veya mezuniyet sertifikasi gibi onurlandirict veya tesvik edici uygulamalar hayata
gecirilebilir.

Mentorlarin zorlandig1 bir baska konu ise orgiitlerin mentordan beklentilerinin farkli olmasi
ve mentor-Orgiit bulugsmalarinin baslarinda mentorun goérev ve sorumluluklarini anlatmak
durumunda kalmasidir. Kulucka programi, oOrgiitlere mentorun roliinii ve nasil destek
olacagimi aciklayan bir kilavuz hazirlamis olsa da, basvuru siirecinde ve ardindan acilis
toplantisinda bu konu hakkinda daha fazla bilgilendirme yapmalarinin bir ¢éziim olabilecegi
diistinilmistir.

Son olarak mentorlar, odak grup goriismelerinde bir araya gelmenin kendilerine iy1 geldigini,
bir programin parcasi gibi hissettiklerini, benzer zorluklar1 yasadiklarmi fark ettiklerinde
rahatladiklarini belirtmislerdir. 2020 donemi degerlendirme siirecinde de benzer bir sonug
ciktig1 hatirlandiginda, program sirasinda bir veya iki kez, mentorlar arasinda kisa bir toplanti
yapilmasinin hem mentorlar1 besleyici hem de rahatlatici olacagi goriilmiistiir. Boylece,
benzer sorunlara ¢oziimler getirmeye c¢alisan mentorlar birbiriyle fikir aligverisinde
bulunabilir, farkli uzmanliklara sahip olanlar birbirinden destek alabilir. Asagida paylasilan
alint1, neredeyse tiim mentorlar tarafindan destek gérmiistiir.

Mentorlar arasinda fikir alisverisi yapmak iyi olabilir. Bu odak grup goriismesi gibi
bir paylasim olabilir, zorlanilan anlart konusuruz, kim hangi konuda kimle ¢aligiyor
paylasiriz. Cok benzer seyler yasiyormusuz, hem ozlem giderip hem de fikir paylasimi
olabilir, bizi motive eder, yontem gelistirmek igin besleyici de olabilir. (Mentor, Nilay
Kiime)
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1.1.2 Atdlyelerin Programa Etkisi

Kulugka Programi’nin degisim teorisine hizmet eden ve bir¢ok kapasite alanini besleyen
temel faaliyetlerinden bir digeri atdlyelerdir. 2021 Kulugka Programi doneminde toplam on
sekiz atOlye gerceklesmis, tiim atolyelerin hedefleri programin degisim teorisiyle esleserek
olusturulmugtur. Kulugka Programindan sorumlu ekip de atdlye uygulayicilariyla eslesen
hedefleri atolye Oncesi paylagsmistir. Atolyeyi gergeklestirenlerin, atolye hedeflerini bilmeleri,
programin hedeflerine ulasilmasinda ¢ok énemli bir katki sunmustur.

Her atdlyenin sonunda katilimcilarin ¢evrim i¢i anket doldurmasi istenmis, atélyenin genel
degerlendirmesi alinmis ve program hedeflerine ulasma oranlar1 Slgiilmiistiir.! Asagida
atolyeler ve Kulugka Programi’nin degisim teorisiyle eslesen hedefleri yer almaktadhir.

Kronolojik Atolye Listesi Degisim Teorisinde yer alan atélye hedefleri

*Qrgltiin tek kisi tarafindan ydnetilmesinin olumsuz
yanlarini bilmesi

*Orglitiin demokratik karar alma farkindaligina sahip
olmasi

*Qrgutiin karar alirken kullanabilecedi demokratik siireg
ylritme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olmasi
*Qrgiitiin nedensellik kurabilmek icin temel kavramlari
bilmesi

*Qrgiitiin strateji planlamasinin agamalarini bilmesi

1 *Qrgit ici iletisim araclarini bilmesi

Orgiitsel Yapi ve Strateji
Geligtirme Atolyesi

*Qrgltiin tek kisi tarafindan yénetilmesinin olumsuz
yanlarini bilmesi

*Qrgltiin demokratik karar alma farkindaligina sahip
olmasi

*Qrgutiin karar alirken kullanabilecedi demokratik siireg
yuritme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olmasi
*Qrgiitiin génillileri karar alma, planlama siiregleri ve
2 faaliyetlere dahil etme farkindalidina sahip olmasi

Goniilli ve Paydag
Katilimi Atolyesi

*Qrgiitiin sorun tespiti yapabilmesi

Proje Dongiisii 1 *Qrglitiin tespit ettikleri soruna ¢dziim getirebilmesi
*Qrgiitiin ¢dziim dnerilerini, fikirlerini proje adimlarina
3 donistlirme bilgisine sahip olmasi

' Bu raporda Kulucka Programindan destek alan érgiitlerin gelisimlerine odaklanmus olsak da, atdlye
degerlendirmelerinde, degerlendirmeye katilan baska orgiitlerin de verileri kullanilmistir. Bunu yapmadan 6nce,
Kulucka Programindan destek alan orgiitlerin yanitlar1 ve puanlartyla, destek almayan ve digardan katilan
katilimcilarin yanitlari karsilastirilmig, anlamli bir fark bulunmadigi i¢in karma katilim saglanan atdlyelerin
degerlendirilmesinde tiim katilimcilarin degerlendirmeleri dikkate alinmistir. Kulugka ekiplerinin digina herkese
acik olan egitimlerin renkleri acik mavi ile belirtilmistir.
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Proje Dongiisii 2

*Qrgiitlin proje planlama ve ydénetimi siirecinde faaliyet
planini olugturabilmesi

*Qrgiitiin proje planlama ve ydnetimi siirecinde zaman
planini olusturabilmesi

Goniillilerle is Birligi
Atolyesi

*Qrglitiin hedef ve faaliyetlerine ydnelik géniilli tanimini,
rol ve sorumluluklarini belirleme farkindaligina sahip
olmasi

*Qrgitiin géndlli tanimini yapabilmesi

*Qrglitlin hedef ve faaliyetlerine yénelik gonillii destegi
ihtiyacini belirleyebilmesi

STO'ler igin Kendini
Anlatma Atolyesi

*Qrgiitiin hedef ve faaliyetlerini farkl hedef kitlelere gére
yalin ve verimli bir $ekilde anlatmanin énemini bilmesi
*Qrgutin kurumsal kimligin gérinarlik icin énemli
oldugunun farkinda olmasi

*Qrglitiin hedef ve faaliyetlerini farkli hedef kitlelere gére
yalin ve verimli bir Sekilde anlatmanin yollari hakkinda bilgi
sahibi olmasi

Dijital Medya Kullanimi
Atolyesi

*Qrgitiin gdrundrligini saglayacak arag ve kaynaklarin
neler oldugunu bilmesi (web sitesi, sosyal medya,
kurumsal kimlik, vb)

*Qrgitiin gérundrligini saglayacak arag ve kaynaklari
doQru ve etkili kullanmak ile ilgili farkindalida sahip olmasi

Yerel Diizeyde
Savunuculuk ve Kent
Konseyleri Atolyesi

*Calisma alanlariyla ilgili yerel sorunlari kendi
giindemlerine dahil etmesi

*Yerel sorunlarla ilgili ¢6zim 6nerisi geligtirebilmesi
*Qrgitiin yerel katilim konusunda kent konseylerinin
oneminin farkinda olmasi

Yerel Yonetimler ile ilgili
Temel Belgeleri Okuma
Atolyesi

*QOrgitiin yerel ydnetimler ile is birligi icin temel belgeleri
okuyabilmenin dneminin farkinda olmasi

*Qrgiitiin yerel yonetimler ile ilgili temel belgelerin ne
oldugunu bilmesi

Temel Kaynak Geligtirme
Atolyesi

*Qrgitiin hibe, fon, badiscilik gibi kaynak yaratma
alternatifleri hakkinda bilgi sahibi olmasi
*Qrgitin finansal kaynaklari yaratmak icin gerekli
hazirliklarin neler oldugunu bilmesi

Defterler, Makbuzlar,
Mali Islemler icin Temel
Bilgiler Atélyesi

*Qrgiitiin icinde bulundugu érgiitsel yapiya dair idari siire¢
ve sorumluluklarini 6grenebilecekleri kaynaklara
erigsebilmesi (hukuki probono destek, atdlyeler)
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. * ~ .. .. . . . . .
Yerel Yonetimleri izleme - | (ljrgutu.n top(ljumsall C|Ir(1:IS|Yet (;altl).slmalafrl icin hak temelli
Kadin Haklari Odakh iz/emenin ne demek o 99””“ mest .
1 *Orgltin toplumsal cinsiyet ¢caligmalari icin hak temelli
2 izlemenin neden 6nemli oldugunun farkinda olmasi
Yerel Yonetimleri izleme - . . . .
1 *QOrgutin toplumsal cinsiyet ¢aligsmalari igin hak temelli
Kadin Haklari Odakli . ) S
3 izlemenin nasil yapilacag@i ile ilgili bilgi sahibi olmasi
* o~ .. .. ~ ~
Ag Kurma ve Geligtirme "Orgutur\ calistigi alanda yerel, ulusal ve uluslararasi ag
e . orneklerinden haberdar olmasi
Atolyesi * y ,
1 Orgutiin yerel, ulusal ve uluslararasi aglara dahil
4 olabilmesi
1 | Kaynak Haritasi Atélyesi *QOrgutin ihtiyaclarina yénelik hibe ve fonlari takip
5 edilecek kanallari bilmesi
| Yonetimleri Izl *Qrglitiin cevre koruma ¢alismalari icin hak temelli
e er:’ zktleme " | izlemenin ne demek oldugunu bilmesi
1 (et Dett ) (2T eldL *Qrgiitiin cevre koruma calismalari hak temelli izlemenin
6 neden 6nemli oldugunun farkinda olmasi
1 e e 2 - *Qrgiitiin cevre koruma ¢alismalari icin hak temelli
Cevre Koruma Odakl . . S
7 izlemenin nasil yapilacaQi ile ilgili bilgi sahibi olmasi
*Qrglitiin proje planlama ve ydnetimi siirecinde etki
Olciimleme plani olugturmanin 6nemini bilmesi
*Qrgiitiin nedensellik kurabilmek icin temel kavramlari
Sosyal Etki Atélyesi bilmesi (amag - hedef - faaliyet, ¢ikti gibi terimleri bilmesi)
*Sosyal etkiyi yonetebilmek i¢in dlgimleme yapmak
gerektigini bilmesi
1 *Sosyal etki ydonetiminin planlama agamasindan
8 basladigini bilmesi

Orgiitlerin atélyelere katilim oram

Kulucka Programi’ndan destek alan on bir Orgiitiin atdlyelere katilim ortalamast %66
oranindadir. Kulugka destegi alan oOrgiitlerin atolyelere katilimlar1 degiskenlik gdstermistir.
Asagida orgiitlerin atolyelere katilim sikligini ve atdlye basina Kulugka Programi’ndan destek
alan katilime1 orgiit sayisin1 gormek miimkiindiir. ilk grafikte her orgiitiin toplam katildig:
atolye sayist paylasilmistir.
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Orgutlerin Atolyelere Katilim Sikhg

fesil Gelecek Derneg

“elamur Kadin Dernegi

farkindalik Yarat Dernegi (Farya)

{uresel Esitlik ve Kapsayicahk Agi (KAPI)
Zkoloji Kolektifi Dernegi

sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi Izmir Subes
4emgsin Yasam Dernegi

Vlimoza Kadin Derneg

Furkiye Tiyatro Vakf

Hayat Misterek inisiyatif

fuksekova Kadinlan Toplumsal Destekleme ve Kultir Derneg
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Asagidaki grafikte de, Kulucka Programi’ndan atdlyelere katilan orgiit sayilari verilmistir.
Acik maviye boyalar1 atdlyeler yalnizca programdan destek alan atolyelerin katilimina agik
atolyeleri belirtmektedir. Asagidaki grafikten anlasilacagi gibi kulucka destegi alan orgiitler,
yalnizca onlara agik olan atdlyelere daha yogun bir sekilde katilmisti. Bunun nedenleri
arasinda destek alan Orgiitlerin interaktif atdlyelerden daha verim almasi ve herkesin
katilimina acik atolyelerin daha az interaktif gerceklesecegini diisiinmeleri olabilir. Bir baska
neden de programin sonlara dogru katilimlarin diismesi ile iligkilidir. Programin sonlarina
dogru bazi ekiplerin dinamikleri de§ismis, motivasyonlar1 azalmistir, ¢evrim i¢i bulugsmalar
pandemi ile birgok kiside bir yorgunluk yaratmistir, bu da atdlyelere katilimda diigmeye neden
olmustur.

Cok daha fazla kisiyle ¢cok daha fazla atolyeye katilim saglamay: kesinlikle isterdik.
Performansimizin pek efektif olmama sebebi zannederiz ki online goriisme, toplanti,
egitimlerden ciddi oranda sogumak da olabilir. Halihazirda her hafta diizenli
toplantilarimiz disinda ¢alisma gruplarimiz icin de farkl toplantilar alryoruz bu da
haftamin ciddi oranda bir¢ok giinlerini kapsiyor bizler de bunlara ragmen elimizden
geldigince katilim saglayabildik. (Ekoloji Kolektifi Dernegi)

Baz1 orgiitler ise atdlyelerin saatleri veya glinleri uymadigi i¢in katilmadiklarini ifade etmistir.
Ancak bagka islerde calisip gonilli destek veren katilimeilarin ¢ogunlukta olmasi atdlye
saatlerinin hafta i¢i aksam saatlerinde yapilmasini zorunlu kilmistir.

Kiltllan Kulucka
Atolye Adi Orgiitii Sayis1
Proje Yazma 1 11
Proje Yazma 2 11
Yerel Yonetimlerle ilgili Temel Belgeler 11
Orgiitsel Yap1 ve Strateji 10
Goniillii ve Paydas Katilim 10
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Goniilliilerle is Birligi

STO'ler icin Kendini Anlatma

Yerel Diizeyde Savunuculuk

Yerel Yonetimleri izleme - Kadin Haklar: 1

Dijital Medya Kullanimi

Yerel Yonetimleri izleme - Kadin Haklari 2

Temel Kaynak Gelistirme

Defterler Makbuzlar Mali islemler

Yerel Yonetimleri izleme -Cevre Koruma 1

Kaynak Haritasi

Yerel Yonetimleri izleme - Cevre Koruma 2

Sosyal Etki
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Ag Kurma ve Gelistirme

Genel olarak bir Onceki seneyle kiyaslama yapildiginda orgiitlerin atdlye katilimlarinin
arttigin1 sdylemek miimkiindiir. Bu yilki katilim ve genel degerlendirmenin artmasinda
Kulugka Programini yoneten ekibin ¢evrim igi atdlyelerde deneyim kazanmis olmasinin
onemli bir payr vardir. Ayrica ekibin, igerik ve planlama konusunda bir onceki senenin
degerlendirmesini dikkate aldigi, bazi atdlyelerin igeriklerinin degerlendirmeler 1s1ginda
gelistigi goriilmiistiir. Ayrica programin baslangicinda hedeflerle atolyeler arasindaki iliskinin
anlatilmasi, orgiitlerin daha bilingli bir sekilde atolyeye katilmalarini saglamistir.

Atolyelerden genel memnuniyet

Asagidaki tabloda program siiresince gergeklesen on sekiz atdlyenin 6grenme hedefleriyle
uyumunu ortalama olarak gosteren tablo yer almaktadir. Her atdlye en az bir degisim hedefini
gerceklestirmeyi amaclamistir. Bu dogrultuda atdlye sonunda katilimcilara degisim
hedeflerini 6lgmeyi amaclayan sorular sorulmus, 1 ila 5 arasinda Likert skalasinda degisimin
gerceklesme yogunlugu anlasilmaya calisilmistir. Atdlyelerin program hedefleriyle uyumlu
bir sekilde gergeklestigini sOylemek miimkiindiir. Gegen seneki degerlendirmede de
atOlyelerin program hedeflerine katkisi ¢cok benzer bir ortalamayla gerceklestigi goriilmiistiir.
(Gegen sene tiim atdlyelerin program hedeflerinin gergeklesmesine katkisi ortalama olarak
bes tizerinden 4,41 iken , bu sene 4,48 olmustur) Bununla birlikte, program hedeflerinden
bagimsiz olarak atdlyelerden genel memnuniyet 2021 doneminde bir 6nceki seneye gore daha
yiiksek olmustur.
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Atolyelerin Hedeflere Katkisi

6. Kendini Anlatma Atolyesi

5. Gonullulerle igbirligi

12. Kadin Haklan Odakl Yerel Yontemleri izleme Atdlyesi 1
7. Dijital Medya Kullanimi Atclyesi

2. Gonullu ve Payas katilimi Atolyesi

13. Kadin Haklan Odakl Yerel Yontemleri izleme Atdlyesi 2
11. Defterler, Makbuzlar ve Mali islemler Atdlyesi

1. Orgiitsel Yapi ve Strateji

18. Sosyal Etki Yonetimi Atolyesi

10. Temel Kaynak Geligtirme Atdlyesi

4. Proje Dongusu 2

17. Cevre Koruma Odakh Yerel Yonetimleri Izleme Atolyesi 2
14. Az Kurma v Gelistirme Atdlyesi

3. Proje Dongusu 1

8. Yerel Duzeyde Savunuculuk Atolyesi
16. Cevre Koruma Odakli Yerel Yonetimleri Izleme Atolyesi 1 I
8. Yerel Yonetimlerle ilgili Temel Belgeleri Okuma Atolyesi

15. Kaynak Haritas! Atolyesi
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Genel olarak atolyelerin program hedeflerine ulagmaya katkisinin st seviyede oldugu
goriilmustiir. Atolyelerin eslestikleri hedeflerin gergeklesme ortalamalari paylagilmistir. Buna
gore atolyeler arasinda eslestigi hedeflerle en diisiik oranda iligki kuran atdlye 5 {izerinden
3,93 ile Kaynak Haritas1 Atolyesi olmus, en ¢ok hedeflerin gergeklesmesine hizmet eden
atolye ise 4,83 ile Kendini Anlatma atdlyesi olmustur. Bu tablo bize, atdlye kurgularinin ve
iceriklerinin ¢ok yliksek oranda hedeflerle ortiistiigii ve hedeflerin gerceklesmesine katki
sundugunu gostermektedir.

Her atdlyenin, kapasite gelisim alania katkis1 daha detayli olarak “Destek Alan Orgiitlerin
Gelisim Gosterdigi Kapasite Alanlar1” baglikli boliimde ele alinmistir.

Atolyelerden genel memnuniyet

Kulugka Programi’ndan yararlanan ekiplerin atdlyelerden memnun kaldiklar1 goriilmiistiir.
Program bitiminde kulucka destegi alan orgiitlerin yarisiyla birebir goriismeler yapilmistir, bu
goriismelerde Ozellikle bazi atdlyelerin ¢cok begenildigi goriilmiistiir. Bu atdlyeler Dijital
Medya Kullanimi1 Atdlyesi, STO’ler igin Kendini Anlatma Atdlyesi, Defterler-Makbuzlar ve
Mali Islemler Atdlyesi, Yerel Yonetimleri izleme — Kadin Haklar1 Atdlyeleri, Orgiitsel Yapi
ve Strateji Atdlyesi ile Proje Yazma Atolyeleri olmustur. Goriismelerde akilda en ¢ok kalan bu
atolyeler, degerlendirmelerde de yiliksek puanlarla kendini gostermistir.

Her atdlye sonrasinda oOrgiitlerden atolyeleri 1 ila 10 puan arasinda degerlendirmeleri
istenmigtir. Degerlendirme sonuglarina gore atdlyelerden memnun olma seviyesi ¢ok
yiiksektir. Genel bir ortalama verecek olursak, tiim atdlyelerin memnuniyet ortalamasi 10
iizerinden 9,09 olmustur. (gecen sene bu oran 8,69 ortalamaya sahiptir). Higbir atolye sekiz
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buguk ortalamanin altinda kalmamistir. Bu ortalamalar gegen seneki verilerle
karsilastirildiginda her atdlyenin ¢ok daha etkili gerceklestigini, katilimcilarin daha memnun
kaldigii gostermektedir. Gegen sene daha diisiik degerlendirmeye sahip olan atolyeler tekrar
etmemis, programdan sorumlu ekip atdlye programinin degerlendirmelerini dikkate alarak
yeniden planlama yapmustir. Bunun sonucunda ise atolyeler katilimcilarda genel olarak
yliksek bir tatmin yaratmaistir.

Asagidaki tablo katilimcilarin  her atolyeyle ilgili genel memnuniyet ortalamasini
gostermektedir. Atolye katilimeilart atolyeleri 10 tlizerinde degerlendirmistir.

Katilimci Genel Degerlendirme

6. Kendini Anlatma Atdlyesi

11. Defterler, Makbuzlar ve Mali islemler Atélyesi

17. Cevre Koruma Odakh Yerel Yonetimleri Izleme Atolyesi 2
16. Cevre Koruma Odakh Yerel Yonetimleri Izleme Atolyesi 1
5. Gonullilerle isbirligi

14. Ag Kurma v Gelistirme Atolyesi

12. Kadin Haklan Odakl Yerel Yontemleri izleme Atdlyesi 1
13. Kadin Haklan Odakl Yerel Yontemleri izleme Atdlyesi 2
4 Proje Dongusu 2

1. Orgiitsel Yapi ve Strateji

10. Temel Kaynak Gelistirme Atdlyesi

8. Yerel Duzeyde Savunuculuk Atolyesi

3. Proje Dongusu 1

2. Gonulli ve Payas katiimi Atolyesi

9. Yerel Yonetimlerle ilgili Temel Belgeleri Okuma Atolyesi
7. Dijital Medya Kullanimi Atolyesi

15. Kaynak Haritas! Atolyesi

18. Sosyal Etki Yonetimi Atdlyesi
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Atolyelere katilanlarin doldurduklar anketler incelendiginde memnuniyetin yiiksek olmasinin
en basta gelen nedeni, egitmenlerin kisa siirede bilgi dolu, interaktif ve katilimei bir igerik
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paylagmalart olmustur. Birgok atdlyenin hedeflenen degisimlerin Gtesinde de katilimcilara
olumlu kazanimlar sagladig1 goriilmiistiir.

Atolye esnalarinda zaman  zaman biz  STK‘lara orgiitlenmemizin
yapisini/fonksiyonlarini  ihtiyacimiza gére olusturma gérevleri verildi. Ornegin
Orgiitsel Yapt ve Proje Yonetimi atolyelerinde bu ¢alismalarda bulunmugstuk. Bu
calismalar atolye esnasinda bizleri daha dikkati yiiksek tuttu diye diistiniiyorum.
Etkilesimi artan atélyeler bizler icin daha keyifli bir hal almigti. Teknik agidan
atolyedeki sunumlarint yapan isimler gercekten alanlarinda etkin ve yetkin kisilerdi.
Deneyimlerinden, bilgi ve becerilerinden iyi ki faydalandik. (Ekoloji Kolektifi
Dernegi)

Interaktif igeriklere sahip olan atdlyelerin daha dgretici oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte
belli bir siirede icerigin aktarilmasi, planh bir akis gerekmektedir. Katilimcilar siirenin verimli
kullanildig1, katilimi tesvik eden ve planh egitimlerden daha ¢ok verim almislardir. Ara
verilmeden siireyi asan atolyeler ise dikkat dagitict bulunmustur.

Atolyelerden genel olarak memnun kaldik. Cogu hem kisisel hem kurumsal olarak ¢ok
faydalandigimiz iceriklerle hazirlanmisti. Ozellikle uygulamali ya da geri bildirim
odakli atélyelerin -Proje Yonetimi, STO ler i¢in Kendini Anlatma atélyeleri- en akilda
kalanlar oldugunu soyleyebilirim. Bazi atélyelerde ise temel baglama deginilmeden
orgiitlerden katilim beklenmesi, interaktif siireci tegvik etse de atolyenin amacindan
uzaklasmasina ve konunun dagilmasina neden oldu. Iki saatlik atélyelerde
odaklanmay siirdiirmek olduk¢a giicken, stirenin daha da uzamasi fazlaca dikkat
dagitti ve verimi azaltti. Fakat genel itibariyle bizim i¢in programin énem dagilimi
%350 mentor %50 atolye diyebiliriz. Cok faydalandik. (Tiirkiye Tiyatro Vakfi)

Bununla birlikte gecen sene oldugu gibi atdlyelerden duyulan memnuniyet ile atdlyelerin
hedeflere ulagsmasi arasinda bir iligski goriilmemistir. Diger bir deyisle, en begenilen atdlyenin
program hedefinde en yiiksek seviyeye ulastigi sonucu ¢ikarmak dogru degildir. Atdlyelerin
olumlu degerlendirilmesindeki belirleyici noktalarin baslicalari, egitmenin konuya hakimiyeti,
aktarilan icerik ve uygulamali aktif katilimli planlama olarak siralanabilir.

Aktarim

Atolyelere katilan Orgiit temsilcilerinin, edindikleri kazanimlar1 Orgiitlerine ne kadar
aktarabildikleri, programin etkisinin ne kadar Orgiit bazinda gerceklestigi sorusu etki
degerlendirmenin 6nem verdigi sorulardan biri olmustur. Orgiitlerle yaptigimiz goriismelerde,
orgiitler aktarim yapabildiklerini ifade etmislerdir. Program boyunca paylasilan belgeler,
atolye sunumlar1 gibi birgok yardimci belgenin aktarim yapmay1 oldukca kolaylastirdigini
ifade etmislerdir. Ornegin atdlyelere ¢ok sik katilmayan bir érgiit drive dosyasini kullandigina,
paylasilan belgeleri kendi 6rgiitiiniin arsivine ekledigini ifade etmistir.
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Gelismeye Acik Yonler ve Oneriler

Bu bagslik altinda atdlyelerin etkisini artirmak i¢in hem katilimcilarin hem de degerlendirme
uzmaninin tespit ettigi gelismeye agik yonler ve Oneriler paylasilacaktir.

Dijital araclarla esitsiz iligki
Pandemiyle birlikte ¢evrim i¢i araglarin kullanilmasi yayginlagsmis olsa bile, bu araglar herkes

tarafindan rahatlikla kullanilan araclar olamamistir. 2021 doéneminde destek alan orgiitler
arasinda cevrim i¢i atdlye takip etmekte zorlanan, ¢evrim i¢i araclara yabancilik ¢eken bir
orgiit olmustur. Atdlyeler arasinda interaktif olan, uygulama igerenler diger katilimcilar
tarafindan daha verimli bulunurken, bu orgiit tersine uygulamali atdlyeleri takip etmekte
zorlandigim1 dile getirmistir. Orgiit temsilcilerinin yiiz yiize, sdzel iletisimle ¢alismaya
alistiklar1, teknoloji kullanmaya mesafeli olduklari, ¢evrim ici yapilan etki degerlendirme
goriismesinde de gozlemlenmistir. Bu gibi durumlarda 6rgiit temsilcilerinin programi ¢evrim
ici takip edebilmeleri i¢in 6zel ihtiyaclarina yonelik ek bir destek seansi diizenlenebilir, 6zel
olarak atolye siiresince bir kisinin onlara yardimci olmasi katilimlarini artirabilir.

Engellilerin takip edebilecegi atdlyeler
Disariya katilimi agik atdlyelerde katilim formunda engelli bireylerin katilip katilmayacagi

konusunda bilgi alinabilir, katilacak bireylerin ihtiyaclarina yonelik diizenlemeler yapilabilir.
Gorme, isitme engelli bireylerin katilimini kolaylastiracak atdlyeler diizenlenirse, ¢ok daha
fazla kisiye ulasilabilir.
Engelli bireylerin de bagvuru yapabilecegi goz ontine alinmadi, formda ihtiyaglar
olup olmadig1 sorulmadi. Isitme kayipliyyim. Canli altyazi- canli desifre hizmeti yoktu.
Egitmenimiz sunumlart ¢ok hizli anlatti. (Atdlye katilimcisi)

oniillli destegi ile katilimin siirekli olmamasi
Orgiitlerin atdlyelere katilimda yasadiklar1 bir baska zorluk ise, goniillii destegi ile faaliyet
gosteren Orgiitlerin planlanan atdlyelere katilmakta siireklilik gosterememeleridir. Gontilli
destegi ile ¢aligmalarini yiriliten bazi orgiitler, goniillii olarak atdlyelere zaman ayirmakta
zorlanabildiklerini, goniilliilerin 6nceliginin degisebildigini ifade etmistir. Oysa maash
calisan1 olan orgiitlerde boyle bir sorun sdz konusu olmamistir. Ornegin program boyunca
kendi performansini degerlendiren KAPI s6yle demistir.

(Performansimiz) Orta diizeyde. Ekip itiyelerinin hepsinin tam zamanli isi olmasi
nedeniyle katilim konusunda arzu ettigimiz performansi gosteremedik.

Orgiitler arasi kurgulanmis network atdlyeleri
Orgiit temsilcilerinin bazilar1 programdan en dnemli eksik olarak orgiitler arasi iletisimin ¢ok

zaylf kaldigini, program bitiminde aralarinda is birliginin gelismedigini belirtmislerdir.
Orgiitlerin birgogu bu konuda programdan baslangigta beklentilerinin oldugunu ancak
gerceklesmedigini ifade etmislerdir. Bu konuya getirilen Onerilerden bir tanesi Orgiitlerin
profesyonel olarak daha c¢ok birbirini tantyabilecekleri network atdlyeleri olmustur.

Uzun bir siirecti ancak bu uzun siirece ragmen diger orgiit-kolektiflerle iletisimlerimiz
pek giiclii olmadi. Belki atolye sayilarini azaltip da orgiitler arasinda her hafta farkh
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gruplar bazinda bir ¢alisma yontemi bizleri daha da kaynastirabilir ve belki
paydasliklara istiraklere yol a¢abilirdi. (Ekoloji Kolektifi Dernegi)

Programin ara doneminde orgiitlerle toplu degerlendirme ve deneyim paylasimi bulugsmasinda
bu talep oOrgiitler tarafindan dile getirilmis, Kulugka destek ekibi network bulugmasi i¢in bir
cagrida bulunmustur. Ancak bu cagriya cok az geri doniis alindigi igin bulusma
ger¢eklesmemistir. Bunun nedeni ihtiyacin giderilmis olmasi degil, yeni baska bir bulugsmanin
orgiitlerin takviminde yer bulamamasi olabilir. Bir sonraki donemde ara degerlendirme
bulusmasi ile networking bulusmasi birlikte ilerleyebilir, orgiitler kiigiik gruplar halinde
programi degerlendirip, program boyunca yaptiklari ¢alismalar1 birbirleriyle paylasabilirler.
Bu onlara program boyunca dayanisabilecekleri noktalar1 da gosterebilir. Ayrica bu
bulusmada orgiitler kendi aralarinda tanisip, calisma alanlarini da birbirleriyle paylasabilirler.

Yiiz yiize ihtivaci

Pandemiyle birlikte program c¢evrim i¢i araglarla orgiitlere ulasmisti. Bu durum Sosyal
Kulugka Programi’nin Istanbul disindan orgiitlere ulasabilmesini miimkiin kilmis, cografi
olarak firsat esitligi saglamistir. Bununla birlikte kii¢iik ¢ocugu olan birkag¢ kadin ¢evrim igi
egitimlerin evlerinden katilimi miimkiin kildig1 i¢in programdan aktif bir sekilde
yararlanabildiklerini de belirtmistir. Uzaktan programin yiiriitiilmesinin katilim konusunda
cesitli avantajlar sunmasi s6z konusu olsa da uzun zamandir bir¢ok ¢calismanin ekran basinda
olmasi, insanlarin bag kurma ve yiiz ylize goriisme ihtiyact da siklikla dile getirilmistir.
Bundan sonraki donemlerde, Covid 6nlemleri izin verdigi 6l¢iide, programin yiiz yiize birkag
etkinlik gerceklestirmesi, firsat esitligini korumak icin Istanbul disindan destek goren
orgiitlere ulagim destegi sunmasi Onerilir.

Ozellikle atélyelerin yiiz yiize olmasini tercih ederdik. Ya da toplu bir kapants
toplantist olabilir. Diger STK lar ile yiiz yiize tanismak isterdik. (KAPI)

Proje Yonetimi atdlyesinde orgiitlere destek
Uygulamali atdlyelerin orgiit katilimcilarinin neredeyse tamamu tarafindan oldukga Ogretici

bulunmustur. Kulugka destek ekibi tiim atdlyelere katilmis, uygulamalarda ihtiyag
duyuldugunda orgiitlere teknik destek de vermistir. Yalnizca Proje Yonetimi Atdlyelerinde
birkag orgiit uygulama ¢alismasinda takip etmekte zorlandigim ifade etmistir. Orgiitler bu
atolye serisinin ¢ok oOgretici oldugunu ifade etmis olsa da uygulama kisminda geri
bildirimlerle uygulamanin es zamanli olmasi1 bazi Orgiitlerin takip etmesini zorlagtirmigtir.
Bunun 6niline ge¢mek i¢in, ¢evrim i¢i odalarda birkag orgiitiin birlikte ¢alismasi, egitmen ve
kulucka destek ekibinin odalarda yer almasi, ¢alisma bittikten sonra geri bildirim i¢in ana
odada verilmesi Onerilir.
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1.1.3 Kulucka Ekibi Programa Etkisi

Sosyal Kulugka Programi’nin koordinasyonunda gorevli olan ekibin, program desteginden
yararlanan Orgiitlerin destek siirecinden verimli bir sekilde yararlanmasinda ¢ok Onemli
katkis1 oldugu goriilmiistiir. Bir 6nceki donemde oldugu gibi bu donemde de ekip, oncelikle
programin koordinasyonunu saglamig, ayrica Orgiitleri yakindan takip etmis, mentor
desteginin haricinde oOrgiitlerin ihtiya¢ duydugu bir uzmanlik oldugunda kendi networkiinii
kullanmis ve siire¢ iginde motivasyonu diisen oOrgiitleri desteklemistir.

Kulucka ekibinden memnunuz. Ozellikle Gizem'in sabuwrl, ilgili ve cesaret veren
iletisimi sayesinde programi tamamladik ve programdan aldiklarimizla orgiitsel
yapimizi yeniden tasarliyoruz. (Felamur Dernegi)

Her atolye sonrast bilgi ve kaynak paylasimlariyla, hatirlatmalariyla, toplantiyt
organize etmeleriyle gayet memnun kaldik. Bu noktada sadece atélyeden atélyeye
ilgili konularda paylasimlarda bulunmalar: bizleri mesgul etmedi aksine hep gerekli
hatirlatmalar oldu. (Ekoloji Kolektifi Dernegi)

Sosyal Kulugka Programi’na katilan orgiitleri tek tek takip etmesi, mentorluk siire¢lerinde
mentorla iletisim halinde olmas1 rgiitlerin programa katilimlarini olumlu yonde etkilemistir.

Gizem Girgin ve Eda Kose en basindan itibaren siirecin verimli ge¢mesi, ekiplerin
programa katilimlarimin yiikseltilmesi adina hep tesvik edici oldular. Herhangi bir
sorunda kolayhkla wulasabildik, programin ilerleyisine dair diizenli olarak
bilgilendirildik, yalniz birakilmadik. Kendi adimiza programin verimli ge¢mesinin
baslica etmeninin ekibin koordinasyon becerisi oldugunu séyleyebilirim. (Turkiye
Tiyatro Vakf)

Sosyal Kulugka Merkezi’nin pandemi oncesinde sivil toplum oOrgiitleri i¢in bir merkez,
calisma ve desteklenme alani olarak var olma cabasi, pandemi ile sekteye ugramis olsa da,
kulugka destek ekibinin program boyunca bu hissiyati Istanbul disindaki orgiitlere bile
aktarabilmis olmas1 6nemli bir basar1 olarak degerlendirilebilir.

Kulucka ekibine tesekkiir ederiz. Gerek program koordinasyonu gerek iletisim sikliklari,
teknik destekleri ve danismanliklar: konusunda ¢ok iyi bir ekip oldugunuzu vurgulamak
isteriz. Emegi gecen herkese tegekkiir ederiz. Bilgi havuzu gibi goriiyorum Kulucka 'y,
sadece atolyeler degil, Gizem ve Eda’yit da, hemen istedigimiz zaman soru sorup
danisabilecegim bir yer olarak goriiyorum. Danmismanlik konusunda kendini asmis bir
ekip olarak gériiyorum, miikemmel étesi. Teknik olarak cok iyilerdi. (YUKADER)

Program boyunca mentorlarla diizenli iletisim halinde olmalari, mentorlarin kendilerini yalniz

hissetmemelerini saglamistir. Ancak bu siiregte, kulugka ekibinin mentorlar arasinda en az bir
bulusma organize etmesi Onerilmistir.
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DESTEK ALAN ORGUTLERIN GELISIM GOSTERDIGI KAPASITE ALANLARI

Kulucka Programi kapsaminda orgiitlerin ¢esitli alanlarda kapasitelerinin artirilmasi
hedeflenmistir. Bu hedeflerin ana basliklar1 ve programdaki yerleri asagidaki tabloda yer
almaktadir. Her kapasite gelistirme alani ile ilgili genel ve 6zel hedefler belirlenmistir. Genel
hedefler programa katilan orgiitlerin hepsinin -eger ihtiyaclar1 var ise- gelistirmesi arzu edilen
hedeflerdir. Ozel hedefler ise -orgiitiin ihtiyaci ve kapasitesi dogrultusunda- mentorla
calistiklar: taktirde ulasilmasi amaglanan hedeflerdir.

Kapasite Alanlar Kulucka Program

Tim kapasite gelisim alanlarinda belirlenen genel ve 6zel hedeflerde Grgiitlerin gosterdigi
degisim oranlarin1 raporun ekinde incelemek miimkiindiir.. Tiim degisimlerle ilgili ytlizdeler
destek alan 10 Orgiitiin verisiyle olusturulmustur, bir orgiit yiizdelik degerlendirmeyi
yapamamistir. Ekte paylasilan dosyada, bu orgiitlerin belirlenen tiim hedeflerde ne kadar
degisim gosterdigi, bu degisimlerin ne kadarmin Sosyal Kulugka Programi’nin sayesinde
gergeklestigi, gerceklesen degisimlerde ne kadar mentorlarinin ne kadar atdlyelerin etkisinin
oldugunu goérmek miimkiindiir. Raporun devaminda, her kapasite alaninda ulasilmasi
amaclanan “genel hedefler’e ulagsma ortalamalarina ve kapasite alanlarindaki gelisimlere yer
verilecektir.

31



Kaynak Gelistirme

Kaynak gelistirme konusunda orgiitlerin genel olarak fon arayisi icinde olduklari, proje
tasarlayarak hibe desteklerini tercih ettikleri gozlemlenmistir. Kaynaklari cesitlendirmeye
yonelik olarak adimlar atilmasi konusunda bazi mentorlar direngle karsilastiklarini ifade
etmiglerdir. Program siiresince proje yazma kapasitelerini artiran Orgiitlerden bazilari hibe
bagvurular1 yaparak kapasitelerini arttirmistir.

Kulugka destegi alan orgiitlerden yalnizca bir tanesi, Yiiksekova Kadinlari Toplumsal
Destekleme ve Kiiltiir Dernegi (YUKODER), kaynak gelistirme alaninda mentor destegi talep
etmigtir. Bu orgiitiin kaynak gelistirme konusunda alternatif kaynak gelistirme yontemleri
denediklerini, basarili olduklarini, bu konuda mentor desteginin ¢ok katki sundugunu ifade
etmistir. Mentorlari, orgiitiin her ne kadar finansal kaynaklarini ¢esitlendirmekte ¢ekingen
davrandigini ifade etse de, orgiit bu konuda 6nemli adimlar attig1 goriilmiistiir.

Kaynak Gelistirme alaninda mentorlartyla ¢alisan alt1 6rgiit daha olmustur. Ornegin, mentorla
Yap1 ve Strateji hedefiyle eslesmis olan KAPI, kaynak gelistirme konusunda calismistir.
Orgiitiin mentoru, yaptiklari ¢alismay1 su sekilde anlatmistir.

Kaynak gelistirme stratejisi belirlemeden énce kaynak basliginda bir ihtiya¢ analizi,
durum tespiti ve SWOT ¢aligmasi yiiriittiik. SWOT ¢alismasinin ardindan daha bliyiik bir
ekiple 2 yillik kaynak stratejisi hazirlamak igin ¢calismalara basladilar. (KAPI 6rgitinin
mentoru)

Kaynak gelistirme konusunda orgiitlerin bilgi ve farkindaligim1 artiran iki atdlye de
diizenlenmistir. Temel Kaynak Gelistirme Atolyesi ve Kaynak Haritast Atolyesi orgiitlerin
kapasitelerini artirmalarinda destekleyici olmustur. Atdlyelere Kulugcka Programina dahil

olmayan orgiitler de katilmistir. Tiim katilimcilardan elde edilen verilerle birlikte, atolyelerin
kaynak gelistirme konusunda orgiitlerin temel farkindalik diizeylerini arttirdig1 sdylenebilir.

Atolye katilimcilarinda kaynak gelistirme ile ilgili kazanimlar
k kanallari 6grendim. (Kaynak Haritasi At.) _— I
masi gerektigini 6grendim. (Temel Kaynak Gelistirme At.) ——
kkinda bilgi sahibi oldum. (Temel Kaynak Gelistirme At.) _—

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Kesinlikle katliyorum
B Katiliyorum
Ne katiiyorum Ne Katilmiyorum
Katilmiyorum
M Kesinlikle Katiimiyorum

Kulucka destegi alan on orgiitiin kaynak gelistirme konusunda programin belirledigi genel
hedeflerinde %45 artis oldugu, bu artisin da %74’liikk bolimiinden Kulugka Programi’nin
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katkistyla gerceklestigi goriilmiistiir. Geri kalan pay oOrgiitlerin kendi cabasina, siireg
igerisinde aldiklar1 bagka destek programlarina aittir.

Kaynak Gelistirme Kapasitesi
Genel hedeflerde yasanan toplam degisim 45%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 74%

Ozetle kapasite gelistirme alaninda kaynak gelisimi bash@ yalmzca bir orgiitiin
onceliklendirdigi ve bu alanda mentor deste§i talep etmisken, bircok oOrgiitiin bu alanda
gelisim gosterdigi, mentoruyla calistigi, program boyunca 6zel hedeflerde de ilerledigi
gorilmiistiir.

Oneri

Genel olarak program bu konuda hedeflerine ulagmistir. Atdlyelerde katilimcilarin somut fon
kaynaklar1 6rneklerini bilme, teorik bilgiyi daha somut bilgilerle tamamlama gibi taleplerinin
karsilanmasi Onerilir. Bir sonraki destek yilinda, Kaynak Haritas1 atdlyesinin hedefleri
yeniden gozden gecirilmesi de Onerilir ¢iinkii katilimcilarin verdigi yanitlardan atdlyenin
iceriginin daha fazla ve farkli hedefler icerdigi anlasiimistir.

Goniilliilerle is birligi

Kulucka Programi’ndan destek alan orgiitler arasinda goniilliilerle is birligi hedefiyle mentor
destegi talep eden Orgiit olmamissa da, mentorluk silirecinde yedi Orgiitiin bu alanda
mentoruyla ¢alismalar yurittiigii tespit edilmistir. Mentorluk siiresince bu konuda calisan
biitiin orgiitler 6zellikle farkindalik seviyesindeki genel hedeflerde degisim yasamiglardir.

Bazi orgiitler orgiitiin goniilliiliik stratejisinde yol almislardir. Yesil Gelecek orgiitliniin
mentoru yiiriittiikleri calismay1 su sekilde 6zetlemistir:

Oncelikle orgiitiin "pasif” olarak adlandirdig1 goniilliilerle nasil bir iletisim kurdugu,
iletisim igin hangi arag¢ ve yontemleri kullandigini derinlemesine konustuk. Yaptigimiz
gortismeler sonucunda bu goniillii grup ile bir atolye gergeklestirdik. Ekipte olma
motivasyonlari, beklentileri, ne olsa ekipte daha aktif yer alacaklart vb. sorular
etrafinda "miro" yu ara¢ olarak kullanarak birlikte bir ¢alisma yaptik. Ancak
bulusmalarimizda, asil 6ne ¢ikan ihtiyacin orgiit icin strateji belirlemek oldugunu
tespit ettik.

Mentorlarin yani1 sira atdlyeler de orgiitlerin bu kapasite alanindaki gelisimlerine katki
saglamistir. Bu konuda iki ayr1 atdlye gerceklesmis, iki atdlye de yalmizca Kulugka
Programindan destek alan oOrgiitlere agik olmustur. Asagida paylasilan veriler atdlyeye katilan
orgiitlerin program cercevesinde belirlenen hedeflere ne kadar ulastigini géstermektedir. Buna
gore katilimcilarin, goniilliillerin katilimi, goniilliilerle nasil igbirlikleri kurabilecekleri gibi
konularda farkindaliklarinin artti§1, atdlyelerin hedeflerine yiliksek bir oranla ulastig
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goriilmiistiir. Bircok orgiit goniillillerle kurdugu iliskinin ne denli 6nemli oldugu program
sayesinde fark etmistir.

Yasanan en belirgin ilk degisim goniillii arkadaslara ne denli ihtiya¢ olduguydu.
(Ekoloji Kolektifi Dernegi)

Atolye katilimcilarinda gonulltlerle isbirligi ile ilgili kazanimlar

nin farkina vardim. (Gonulli ve Paydas Katilmi At))

2ldum. (Gonullu ve Paydas Katimi At.)

iim. (Gonulla ve Paydas Katllimi At)

;ahip olabilecegini fark ettim. (Gonullu ve Paydas Katihmi At.)
um. (Gendllilerle isbirligi At.)

llerle Isbirligi At.)

anladim. (Goniillilerle isbirligi At.)

0% 20% 40% 60% 80%  100%

M Kesinlikle katihyorum B Katiyorum B Ne katiliyorum Ne Katiimiyorum B Katiimiyorum B Kesinlikle Katiimiyorum

Yukaridaki grafikte programa katilan orgiitlerin goniilliilerle is birligi konusunda belirlenen
genel hedeflerle ne kadar oranda gelisim gosterdigi ve bu gelisimde Kulucka Programi’nin
paymi gormek miimkiindiir.

Goniilliilerle Ts birligi Kapasitesi
Genel hedeflerdeki toplam degisim 56%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 78%

Ozetle orgiitlerin hedef ve faaliyetlerine yonelik goniillii tamimi, goniilliilerin rol ve
sorumluluklarinin belirleme konularinda, hedef ve faaliyetlerine yonelik goniillii destegi
ihtiyacint belirlemelerinde ve goniilliileri karar alma, faaliyetlere ve planlama siireglerine
dahil etme konularinda farkindaliklarinda %356 oraninda artis goriilmiistiir. Bu degisimin de
%741 Kulugka Programi’na atfedilmistir. Bu degisimde orgiitlerin kendi ¢abalarinin yani sira
farkli destek programlarinin da pay1 bulunmaktadir.
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Yap1

Sosyal Kulucka Programi kapsaminda Yapi’ya dair belirlenen iki ayr1 kapasite alani vardir.
Yap1 1’1 temsil eden hedefler orgiit i¢ci demoktratiklesmeyle ilgilidir. Yap1 2’yi temsil eden
hedefler de orgiitiin hukuki ve idari stire¢ ve sorumluluklar konusunda bilgi ve farkindalik
sevisiyle ilgilidir. Kulugka destegi alan bircok oOrgiit, programa katilmadan Once yatay
orgiitlenmeye 6nem verdigini, demokratik katilimi 6nceliklendirdiklerini ifade etmistir. Ancak
bir¢ogunun bu farkindalik seviyesinde olmadigi, antidemokratik karar alma pratiklerine sahip
oldugu mentorlar tarafindan fark edilmistir. Bu gozlemi yapan mentorlar, oOrgiitlerin
yapilanmasinin demokratiklesme siire¢lerine dolayli sekillerde desteklemeye ¢aligmigtir.

Dernekte kararlart tek kisinin almasini giindeme tasimak adina, karar alma
stireglerinin  nasil  yiiritildiigiinii, bu kararlarin dernek fiiyeleriyle paylasilip
paylasilmadigini, itiraz ve onerilerin nasil degerlendirildigini tartismaya agtik;, bunu
iyilestirmeye yarayacak ydntem ve modellere ¢alistik. Karar alma siireclerinin
demokratik bir katilimla tavandan tabana nasil yayilabilecegini en azindan dernegin
glindemine tasidigimiza inaniyorum. Buna digsaridan bakis, hi¢ degilse dernegin

mentorluk siireci boyunca bu meseleye odaklanmasini zorunlu kildi. (Mentor, Sarp
Keskiner)

Demokratik bir sekilde orgilitlenmis birkag orgiit de vardir, bu tiir yapilanmaya sahip olan
orgiitler program boyunca orgiitiin ¢esitli bilesenlerini de siirece dahil etmistir.

Calismaya basladiktan ve ihtiya¢ analizi yapildiktan sonra mentorluk ¢alismasiyla
hangi alanlara oncelik verilecegine ¢ekirdek ekip degil kurulus asamasindan bu yana
her alanda destek veren tiyelerin ve goniilliilerin fikri alindi. Mentorluk siirecine kiiciik
bir ekip katildi ancak yapilan tiim ¢alismalardan herkes seffaf bir sekilde haberdar
edildi. Basindan beri kurumun karar alma stireglerinde demokratik bir yapida
oldugunu séylemek miimkiin. (Mentor, Neslihan Oztiirk)

Demokratik orgiit olma konusunda 6rgiitlerin pratikleri genel olarak diisiik olsa da, orgiitler
Kulucka Programi ile tek kisi tarafindan yonetilmenin olumsuz yanlarini bilme, demokratik
karar almanin farkina varma gibi konularda %47 oraninda bir gelisim gosterdigini ifade
etmistir.

Demokratiklesmeye ve Karar Alma Kapasitesi
Genel hedeflerdeki toplam degisim 47%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 85%

Kulugka destegi alan bir¢ok orgiit, mentoruyla orgiitlinlin yapisi iizerine destek almistir, ancak
bu destegin kapsami olduk¢a genis olmustur. Orgiitiin vizyonu, misyonu, gerceklestirmek
istedigi degisimler ve bunun i¢in atacagl adimlar, organizasyonel yapisi gibi alanlarda
caligtlmisti. Bu nedenle programin degisim teorisinde belirlenen degisim hedeflerinin
yetersiz kaldigini soylemek miimkiindiir.
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Yap1 2 oOrgiitlerin biirokratik sorumluluklarini 6grenebilecekleri kaynaklara erismesi hedefini
tasimaktadir. Kendi resmi yapilarma (vakif, dernek, inisiyatif, platform olmanin
sorumluluklart ve sundugu avantajlar1 bilme) karar verme asamasinda olanlarin bilgi
diizeylerini artirma da 6zel hedef olarak belirlenmistir. Bu konuda mentoruyla bes orgiit
caligmistir.

Mentorluk siireci boyunca hedefimizi "Orgiitiin amag ve kaynaklarim degerlendirerek
uygun orgiitsel yapiyr belirleyebilmesi" ciimlesi etrafinda ozetleyebiliriz. Ihtiyac
belirleme ¢alismalarindan sonra konu ozelinde odaklandigimiz her adimda orgiit
yvapistmin - ¢alima alanlart  ve faaliyetlerle ortiismesi gerektigi g6z oniinde
bulunduruldu. Calisma gruplar, c¢alisma gruplarimin hedefleri, farklt gruplar
arasindaki iletisim, is birligi konularimin prensipleri daha net hale geldi. (Mentor,
Neslihan Oztiirk, KAPI)

Her mentor, orgiitiin ihtiyact olan konuda ilerlemistir. Ornegin bir mentor, drgiitiin tiiziigiinii
de ele almis ve oOrgiitiin tiiziikte baz1 degisiklikler yapmasina vesile olmustur.

Yap1 2’nin genel hedefine “Defterler, makbuzlar, mali islemler i¢in temel bilgiler atdlyesi”
onemli katki saglanmistir. Atolyeye katilan orgiitler, atdlyeden ¢ok sey 6grendigini, birgok
eksiklerini tamamladiklarini ifade etmistir. Atdlye, programdaki atdlyeler arasinda en verimli
atolyelerden bir tanesi olarak degerlendirilmistir.

Yap: baslig1 altinda belirlenen hedefleri destekleyen iki atdlyenin katilimcilarda yarattig:
farkindalig1 gdsteren tablo asagida yer almistir. Iki atdlye de orgiitler tarafindan ¢ok verimli
bulunmustur. Orgiitsel Yap1 ve Strateji atdlyesinin ilk atdlye olmasi ve yalmzca Kulucka

destegi alan Orglitlere verilmesi, Orgiitlerin programdan yararlanirken yapilarint hangi
acilardan gelistirebileceklerini gérmelerine de yardimci olmustur.

Atolye katilmcilarinda Yapu ile ilgili kazanimlar

ti ogrendim. (Defterler, Makbuzlar ve Mali i;le*nler;\t.: _-:l

oldum. (Orgiitsel Yapi ve Strateji At.) _
rdim. (Orgutsel Yapi ve Strateji At.) _
2 sahip olabilecegini fark ettim. (Orgutsel Yapi ve Strateji At.) _:[

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Kesinlikle Katuliyorum M Katliyorum M Kararsizim Katilmiyorum M Kesinlikle Katilmryorum
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Ozetle, program siiresince orgiitlerin kendi iglerinde bulundugu 6rgiit yapilarmin idari siireg
ve sorumluluklarin1 6grenebilecekleri kaynaklara erisimlerini ilgilendiren genel hedef
ortalama olarak %60 oraninda artmistir. Bu degisimde programin pay1 da %76 olmustur.

Hukuki ve Idari Siire¢ ve Sorumluluklar

Genel hedeflerdeki toplam degisim 60%
Bu degisimlerde Kulugka Programinin pay1 76%
Strateji

Sosyal Kulugka Programi, destek alan orgiitlerin kendi strateji planlarmi yapabilmeleri
konusunda kapasite artirmayr hedeflemistir. Bu baslhiktaki genel hedef Orgiitlerin strateji
planlamasinin asamalarin1 bilme olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda tiim orgiitlerin gelisim
gosterdigi goriilmiistiir. Bununla birlikte yap1 ve strateji konusunda mentor destegi talep eden
iki Orgiit olmustur. Bu orgiitlerden bir tanesi stratejik planlama konusunda oldukga ilerlemis,
digeri ise strateji calismasi yapamamis, kaynak ve goniillii is birligi konularinda mentoruyla
caligmalar yiiriitmiis ancak aktif olmadiklar1 ve giindemlerinin de§ismesi ve sivil toplumda
varolma ideallerinin degismesi sonucu Orgiitii kapatma karar1 almigtir.

Mentorluk siireci boyunca toplam bes orgilit mentoruyla orgiit stratejisi konusunda caligsmalar
ylrlitmiistiir. Bu calismalardan fayda sagladigini ifade eden Orgiitler su agiklamalarda
bulunmustur:

Bunlarin disinda vizyon, misyon strateji gelistirme konularinda, bir orgiitlenme igin
tizerine tartisilmis ve uzlasma saglanmis saglam ilkeler olmadan, bir orgiitlenmenin
ayni ¢izgide yol alabilmesinin ne denli zor olabilecigini 6grendik ve bu konulart kendi
aramizda da tartigtik. (Ekoloji Kolektifi Dernegi)

Orgiit olarak yeniyiz ve bu program bize oOzellikle bazi konularda daha sistematik
yaklasmamiz gerektigini gosterdi. Orgiitiin amag ve hedeflerine yénelik olarak belirli
bir donem i¢in strateji gelistirebilmesi, planlama yapabilme ihtiyacini olumlu
etkilerdendi. (Mimoza Dernegi)

Mentor destegi haricinde Orgiitsel Yap: ve Strateji Atdlyesi, katilimcilarin stratejik planlama
asamalarinin neler oldugunu gostermeyi hedeflemistir. Bu atdlyeye yalnizca destek alan
orgiitler katilmis ve katilimcilarin %88’1 stratejik planlamanin adimlarini 6grenmistir.

Programa katilan oOrgiitlerin strateji kurma konusunda %54 kapasitelerinin gelistigi, bunun
%84°liikk paymnin Kulucka Programina ait oldugu, geri kalan payin ise, kendi ¢abalar1 ve farkli
kurumlarin egitimleri (Genglik Orgiitleri Forumu Strateji Gelistirme Egitimi gibi) oldugu
gorilmiistir.

Strateji Kurma Kapasitesi
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Genel hedeflerdeki toplam degisim 54%
Bu degisimlerde Kulugka Programinin Payi 84%

Tletisim

Bu kapasite alani da iki bashig: kapsamaktadur. {letisim 1, érgiitlerin dis iletisim ve goriiniirliik
kapasiteleri, Iletisim 2 de, orgiitlerin i¢ iletisim siireclerini igermektedir. Orgiitler dogrudan
iletisim basliginda mentor destegi talep etmemislerse de dis iletisim konusunda dort rgiit, i¢
iletisim konusunda bir orgiit mentoruyla ¢aligmistir. Bu orgiitlerin yani sira neredeyse tim
orgiitler yapilarini giiclendirirken, dis iletisimde daha goriiniir ve anlasilir, i¢ iletisimde daha
demokratik ve seffaf olma tizerine farkindalik kazanmislardir.

Gortintirliik  konusunda epey bir ¢alistik. Halihazirda kullandiklar:  araglarin
tizerinden gectik, kullanici deneyimi haritast ¢ikarmaya, eksikleri ve iyilestirilmesi
gerekenleri belirlemeye calistik. Bu konuda benzer orgiitlenme yapisina sahip olup
gortiniirligii ¢ok giiclii bir sekilde saglayan farkli orgiitlenmelerle tanigmalari,
deneyimlerini duymalarini saglayacak toplantilar yaptik. (Mentor, Merve Seda Cevik)

Asagida dis iletisimin genel hedefleriyle ilgili ortalama degisimi gormek miimkiindiir. Buna
gore, orgiitler, gortinilirliigli saglayacak arag ve kaynaklar1 bilme, bu arag¢ ve kaynaklari1 dogru
ve etkili kullanma, orgiitiin kendini yalin ve verimli bir sekilde anlatmanin yollarin1 bilme ve
kurumsal kimligin goriiniirliik i¢in 6nemli oldugunu bilme gibi konularda %50 oraninda
gelisim gostermiglerdir. Bu gelisimin %77°si ise Kulugka Programina atfedilmistir.

Dis Iletisim
Genel hedeflerdeki toplam degisim 50%
Bu degisimlerde Kulugka Programinin pay1 77%

Iletisim alaninda kapasite gelisiminin diger bashigi da i¢ iletisimdir. Orgiitler bu alandaki
degisimlerini hem atOlyeler ile hem de mentor destegi ile gerceklestirmistir. Bu alanda
belirlenen genel hedef bir tanedir. Asagidaki tabloda Orgiitlerin, Orgiit i¢i iletisimi
kolaylastiracak araglar1 bilmeleriyle ilgili %55 degisim yasadigi, bunu da %75 oraninda
Kulucka Programi sayesinde gergeklestirdikleri goriilmiistiir. Orgiitler incelendiginde, bu
alanda degisim yasamayan bir orgiit olmustur, o da dijital araglar kullanmay1 tercih etmedigini
belirtmistir.

I¢ Tletisim
Genel hedeflerdeki toplam degisim 59%
Bu degisimlerde Kulugka Programinin pay1 77%

Iletisim alaninda programin hedeflerini destekleyen iki ayr atdlye yapilmstir. Ayrica Orgiitsel
Yap1 ve Strateji Atolyesi, orgiitiin i¢ iletisimini kolaylastiracak, demokratiklesmeye destek
olacak iletisim araglar1 konusunda bilgi vermistir. Tiim bu atdlyeler, orgiitlerin en verim aldig1
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atdlyeler arasinda sayilmistir. Ozellikle yalmzca destek alan drgiitlerin katildig1 ve her birinin
goriiniirliigiiniin incelenip geri bildirim yapildig: atdlye ¢ok dgretici bulunmustur.

Kurumsal kimlik olusturmak icin renk, yazi karakteri, logo onemini, biz kimiz yazisinin
onemini, kurumun hangi sorunu nereden tuttugu, nasil tammladiginin onemini
kavradim ve aktaracagim. (Kulugka destegi alan orgiit)

Teoride birakmayp atolye sonunda derneklerin web siteleri iizerinden ornekler
yapmak ¢ok iyiydi. (Kulucka destegi alan orgiit)

Asagidaki grafikte atdlyelerin katilimcilarda gergeklestirdikleri kazanimlar1 gormek
miimkiindiir.

Atolye katiimailarinda iletisim ile ilgili kazanimlar

ital Medya Kullanimi At ) I "

-

im. (Kendini Anlatma At ) B

ir sekilde anlatmanin onemini anladim. (Kendini Anlatma At.) _
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Kesinlikle katiliyorum

M Katiliyorum

B Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum
Katilmiyorum

B Kesinlikle Katilmiyorum

Proje Yonetimi

Kulugka Programi kapsaminda proje yonetimi konusunda kapasite gelistirme alt1 Orgiit
tarafindan talep edilmis, mentorlarla bu alanlarda eslesmislerdir. Orgiitlerin gerek atdlyelerle,
gerekse mentorlarla 6nemli kazanimlar sagladigi bir alan olmustur. Her 6rgiit bu konuda
degisim yasadigini ifade etmis, bu degisimin de %81 lik boliimiinii programa atfetmistir.

Proje Yonetimi
Genel hedeflerdeki toplam degisim 59%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 81%
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Orgiitlerin genel olarak programa baslarken proje yazma, planlama deneyimlerin diisiik
oldugu gozlemlenmistir. Bazi Orgiitler proje yazma deneyimini mentorlartyla birlikte
deneyimlemis ve hibe basvurularinda bulunmustur.

Iletisim, ¢calisma alam ve faaliyetler, goniillii yonetimi, ag kurma ve érgiit ici yonetim
modeli konularinda yiiriitiilecek ¢alismalar igin bir yol haritast belirledik. Bunun icin
de spesifik olarak 2 dondre proje yazma hedefi koyduk. Yukaridaki basliklarda neler
yvapilmasi gerektigiyle ilgili detayli ¢calismalar i¢in bu iki fona basvuru bizim 6grenme
egzersizi yapabilmemize olanak sagladi. Projeler yazilirken hem kurumsal hem de
orgiit i¢i yonetim konularinda neler yapilmasi gerektigiyle ilgili ihtiyaglar: belirlemek
daha kolay oldu. Yapilan 2 fon basvurusundan biri onaylandi. Bu egzersiz bize kaynak
stratejisi ve kurum vizyonu arasindaki iliskinin oneminin kavranmasina, hangi donorle
hangi ¢alismanin yapilabilecegi ile ilgili bir farkindalik / o6grenme / bakis agist
gelismis oldu. (Mentor, Neslihan Oztiirk)

Mentorla birlikte proje yonetimi konusunda yapilan ¢aligmalar orgiitler i¢in oldukga faydali
olmustur. Bu c¢alismalar yalnizca proje dongiisiinii 6grenmelerini saglamamis, nedensellik
iliskisi kurmalarina da katki vermistir.

Proje yonetimi konusunda yadsinamaz bir bilgi, aydinlanma ve kaynak elde ettik.
Ozellikle mentorumuz ile birlikte dgrendiklerimiz iizerinden érnekler gelistirmek cok
zorlayict olsa da ayni zamanda da ¢ok bilgi doluydu. Bu atolyede edindigimiz en etkili
bilgi proje ile faaliyeti birbirine karistrmamak oldu. Aksi taktirde tutarsiz, yapmis
olmak icin yapilmis bir proje ortaya ¢ikacagin o6grenmek bizlere ciddi anlamda
degisim yasatti. Oyle ki halihazirda faaliyetten baslayarak yazmaya bagsladigimiz bir
projede ¢ok ilerlemeden basa alipp sorun agaci kismindan adimlari takip ederek
ilerleme kaydetmeye basladik. (Ekoloji Kolektifi Dernegi)

Bu kapasite alanin1 besleyen bir bagka faaliyet de Proje Yonetimi Atolyesidir. Atdlyenin de

uygulamali olmasi, atdlyeye katilan oOrgiitleri gli¢lendirmistir. Asagidaki tabloda atdlyelerin
orgiitlere katkisin1 géormek miimkiindiir.
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Atolye katihmcilarinin proje yonetimi ile ilgili kazanimlari

meyi 6grendim. (Proje Déngisi At. 2) [ [
endim. (Proje Déngust At. 2) I 4 a4
1asil donistirebilecegimizi ogrendim. (Proje Dangusu At. 1) [ TGN
ziim gelistirecegimizi 6grendim. (Proje Dongisi At. 1) [ [

m. (Proje Dongisi At. 1) [
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Kesinlikle katiliyorum
M Katihyorum
M Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum
Katilmiyorum

M Kesinlikle Katilmiyorum

Sosyal Etki Yonetimi

Proje dongiisiiniin 6nemli bir pargasi olan sosyal etki yonetimi konusunda farkindalik
kazandirmay1 amaglayan hedef, oncelikle Sosyal Etki Yonetimi atolyesi ile kazandirilmistr.

Bu konuda mentoruyla ¢aligsma yapan bir orgiit de olmustur. Bu atdlyeye katilan katilimcilarin
kazanimlar1 asagida yer almaktadir.

Atolye katilimcilarinin sosyal etki konusundaki kazanimlari
tigini ogrendim. I
anladim. [
wran, etki, amag, gikt), faalivet gibi kavramlara hakim oldum. || s

In Gnemini 6grendim. I @
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Kesinlikle katiliyorum
M Katiliyorum
B Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum
Katiimiyorum

M Kesinlikle Katilmiyorum

Bununla birlikte, gerek mentor ¢alismalariyla gerekse programin etki degerlendirme siirecine
tabi olmasiyla orgiitler sosyal etki yonetiminin énemi konusunda %48 oraninda farkindalik
kazanmislardir. Bu farkindaligin %76 s1 Kulucka Programi sayesinde ger¢eklesmistir.

41



Sosyal Etki

Genel hedeflerdeki toplam degisim 48%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 76%
Ag Gelistirme

Ag gelistirme kapasite alaninin genel hedefleri 6rgiitlerin yerel, ulusal ve uluslararasi aglardan
haberdar olma ve bu aglara dahil olmasimi icermektedir. Programin en diisiik degisim
gosterdigi kapasite alanlarindan bir tanesi ag gelistirme alaninda olmustur. Bunun bir nedeni
programin bu silireci destekleyecek etkinliklerinin az olmasi, bir nedeni de Orgiitlerin
giindeminde olmamasidir. Orgiitiin ag gelistirmesi konusunda destekleyemeye calisan bir
mentor karsilagti1 direnci soyle aciklamistir.

Orgiit, diger il ve iilkelerde benzer alanda ¢alisan organizasyonlarla iletisim kurmaya
son derece mesafeliydi ve buna gerekce olarak Hemsinlilik kimligine, yorenin ekolojik
meselelerine ozgiin islerle ugrasmalarini gésteriyordu. Yaptigimiz ¢alismalarin ve iyi
ornek analizlerinin sonucunda orgiitiin baslangictaki rijid kapaliligindan hizla
swrildigina tamik oldum. Hatta tizerine ¢alistiklart bir proje icin cesitli sehirlerden
organizasyonlarla temasa gectiler. (Mentor, Sarp Keskiner)

Ag kurma konusunda orgiite destek olan {ic mentor olmustur, mentorlar hem ag kurmanin
faydasindan bahsetmis, hem de oOrgiitleri kendi networklerini kullanarak gesitli orgiitlerle
tanistirmistir.
Kiiltiir sanat, tarih, sozlii tarih konularinda ¢alisan STK'lar hakkinda bilgilendirmeler
yapildi. IKSV / Karakutu Dernegi, Tarih Vakfi, Sivil Toplum igin Destek Vakfi gibi
kurumlarla birebir temas saglandi. (Mentor, Neslihan Oztiirk)

Program igerisinde bir atdlye bu alam1 en c¢ok besleyen faaliyet olmustur. Disaridan
katilimcilara da agik olan atdlye, ag kurma konusunda bilgilendirirken, katilimer Grgiitlerin
tanigmalarina firsat vermistir.

Iyi ki bu egitimdeydim ve farkli orgiitleri tanidim agimi network gelistirdim. Cok mutlu
ayrildim egitimden. Kisa zamana ragmen 3 kigilik odalarda tanisma kesinlikle giizeldi.
Egitim icerigi nokta atislarla hap bilgiler olarak verildi. Cok egitici ve etkileyiciydi.
(Kulugka destegi alan orgiit)

Atolye katilimcilarin kazanimlar1 asagidaki gibidir.
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Atolye katilimailarinin ag gelistirme ile ilgili kazanimlari
itekli olacagimizi dugunuyorum. (Ag Kurma ve Geligtirme At.) _—
aberdar oldum. (Ag Kurma ve Gelistirme At.) _—

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Kesinlikle katiliyorum
B Katihyorum
Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum
Katilmiyorum

B Kesinlikle Katilmiyorum

Programa katilan orgiitlerin bircogu calistiklar1 alanda yerel, ulusal ve uluslararasi aglardan
haberdar olma hedefinde degisim gostermistir ancak dahil olmalari, yeni aglar kurmalar1 ve
bu konuda planlama yapmalar1 basliklarinda ¢ok az ilerlemislerdir. Programin aglardan
haberdar olma hedefinin 6tesindeki hedefleri gerceklestirmeye yonelik faaliyet gdstermemesi
bunun baslica nedenidir. Orgiitler aglardan haberdar olmasi ve calistiklar1 alanla ilgili yerel,
ulusal ve uluslararas1 aglara dahil olmas1 hedeflerinde %34 liikk bir degisim yasadigini ifade
etmistir, bu degisimin %71’lik pay1 Kulugka Programina atfetmislerdir.

Ag Gelistirme

Genel hedeflerdeki toplam degisim 34%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 71%
Oneri

Program i¢inde bu degisim hedefinin giincellenmesi, hedeflerin gerceklesmesini
destekleyecek etkinlikler planlanmas1 onerilir.

Nedensellik iliskisi kurma

Kulucka Programi, orgiitlerin nedensellik iliskisini kurabilmesini hedeflemistir. Bilgi Sosyal
Kulucka Merkezi, on yili askin siiredir yasadiklar1 deneyimle kulucka destegi alan orgiitlerin
genellikle bu iliskisinin zayif oldugunu tespit etmistir. Bundan yola ¢ikarak, program degisim
hedefi olarak her Orgiitiin nedensellik iliskisi kurabilmesini genel hedef olarak belirlemistir
clinkii bu konuda artirilacak kapasitenin, diger tiim kapasite gelisim alanlarmi olumlu
etkileyecegini dlistinmiistiir.

Nedensellik iliskisi kurma hedefini destekleyen bir atdlye Orgiitsel Yap1 ve Strateji atdlyesi
olmustur. Atolyede nedensellik kurabilmek i¢in temel kavramlardan bahsedilmistir, atdlyeye
katilanlarin %94’ bu temel kavramlar1 6grendigini ifade etmistir. Bir¢ok atdlye nedensellik
iliskisine dogrudan ya da dolayli olarak deginmistir. Ote yandan mentorlar drgiitlere yol
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gosterirken nedensellik iligskisi kurarak Orgiitlerin faaliyetlerini planlamalari, iletigim
caligmalarini yliriitmeleri, projelerini yonetmeleri gerektigini agiklamiglardir.

Proje yonetimi kapsaminda yapilan ¢calismalarda nedensellige ¢ok degindik. Projenin
hedefi, faaliyetleri, ¢iktist ve sonuglari olmasi gerektigi gibi dernegin de hedefi olmasi
gerektigini calistik. Ozellikle sorun analizi ve agaci iizerinde uzun siive durduk. EKD
proje yonetimi kapsaminda nedensellik iliskisini dernek ol¢eginde de diisiinmeye
basladi. Hatta daha énce yapmak istedikleri bir projenin hedef ve faaliyet iligkisinin
tam olarak oturmadig i¢in yapmaktan vazgectiler. (Mentor, Biilent Kostem)

Orgiitler, nedensellik iliskisi kurabilmek i¢in temel tanimlar1 bilme ve hedeflerle faaliyetler

arasinda nedensellik iligkisi kurabilme konularinda ortalama %350 oraninda gelisim
gosterdiklerini belirtmislerdir. Bu degisimde Kulugka Programi’nin etkisi %83 olmustur.

Nedensellik Iliskisi Kurma

Genel hedeflerdeki toplam degisim 50%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 83%
Ihtiya¢ Belirleme

Kulugka programinin en 6nem verdigi gelisim alanlarindan bir tanesi de Orgiitlerin ihtiyac
belirleyebilme kapasitelerinin gelismesidir. Programin baglica hedeflerinin bir tanesinin
orgiitlerin kendi ihtiyaclarini belirleyebilmeleri ve dnceliklendirebilmeleri oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Programa bagvuru siirecinden program sonundaki degerlendirme asamasina
kadar orgiitlerin kendi ihtiyaglar1 iizerine diisiindiigii bir siire¢ s6z konusudur. Orgiitlerin bu
baslikta yasadiklar1 degisimin ortalamasi %60 olmus, bunun da %83’liik bir dilimi Kulugka
Programi’na atfedilmistir.

Ihtiyac Belirleme
Genel hedeflerdeki toplam degisim 68%
Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 83%

Orgiitler programin haricinde kendi ¢abalarinin da bu degisimde rol oynadigimi belirtmistir.
Ihtiyag belirleyebilme konusunda orgiitler en ¢ok mentorla gegirdikleri siirecin etkili
oldugunu ifade etmislerdir.

Orgiitler Arasi Iletisim ve Is birligi Gelistirme

Kulucka Programi’nin az etkili oldugu kapasite gelistirme alanlarindan bir tanesi de orgiitler
arast dayanigsma ve is birligi gelistirme kapasitelerinde olmustur. 2020 déneminde de bu
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alanda programin yetersiz kaldig1 tespit edilmisti. Bu sene de benzer sekilde orgiitler diger
kulugka destegi alan orgiitlerle is birligi kurmadiklarini, ortak caligmalarda bulunmadiklarin
ifade etmislerdir.

Program siiresince Orgiitler yalnizca atdlyelerde tanisiklik gelistirebilmis, birbirleri hakkinda
genel bir bilgiye sahip olmuslardir, ancak bu tanisiklik genellikle yilizeysel olmustur.
Atdlyelerin ¢ok biiyiik bir kismina katilan Hayat Miisterek Inisiyatifi dahil olmak {izere birgok
orgiit bu konuda programin gelismesi gerektigini ifade etmistir.

STK lar ile birbirimizi hi¢ taniyamadik, ag gelistirme anlaminda bir aga katildigimizi
hissetmedik. Bu diistiniilerek STK'larin birbirini tamimast farkl etkinlikler ile
yapilandirilabilir. (Hayat Miisterek Inisiyatifi)

STO'lerin kendi aralarinda dayanisma ve potansiyel is birlikleri i¢in iletisim/ag kurabilmesi
hedefinde %44 lik bir degisim oldugunu ifade eden oOrgiitler, bunun %69’luk payimnin
Kulugka’ya ait oldugunu ifade etmistir. Geri kalan pay, kendi ¢abalart ve hali hazirda
orgiitlerin dahil olduklar1 farkli program ve aglara aittir.

Orgiitler arasinda dayamisma ve isbirlikleri icin iletisim kurma
Genel hedeflerdeki toplam degisim 44%

Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 69%

Ozetle, orgiitlerin bazilar atdlyelere katilan diger orgiitlerle tanistigini ifade etmis, bazilar1 da
mentoru sayesinde tanisiklik kazandigini belirtmistir. Ancak yine de bir¢ok oOrgiitiin, kendi
aralarinda iletisim kurma, is birligi gelistirme konularinda beklentilerinin karsilanmadigi
goriilmiistlir. Programin gelismeye agik yani olarak bu basliga deginmistir. Bircogu ¢esitli
Oneriler de getirmistir. Bunlarin basinda yalnizca orgiitler arasinda network kurmak ig¢in
atolyeler diizenlenmesi, oOrgiitlerin caligma konularina veya giiglii-zayif yonlerine gore
eslesmesi ve programi birlikte takip etmeleri yer almaktadir.

Oneri

Orgiitlerin onerileri dikkate alinarak bir sonraki programda mutlaka orgiitler aras1 network
bulusmasi planlanmalidir. Bu siire¢ 6zellikle ¢evrim igi yiiriitiilen programda orgiitlerin kendi
cabasina birakilmamalidir.

Yerel Katilim

Yerel sorunlarin Orgiitiin giindemine girmesi ve yerel katilimin artirilmasi konularinda
kulugka destegi alan orgiitlerin kapasitelerinin artirilmasi hedeflenmistir. Bu hedefler 6zellikle
2020 donemi Kulugka Programi’nin giindemine girmis ve 2021 déneminde de devam etmistir.
Ayrica 2021 doneminde tematik alanlar da eklenmis, yerel katilimda kadin ve cgevre
konularinda orgiitlerin izleme kapasitelerinin artmasi amaclanmistir. Hedeflerin igeriginde
orgiitlerin c¢aligma alanlariyla ilgili yerel sorunlari giindemlerine dahil etmeleri, yerel
sorunlara ¢6ziim Onerisi gelistirebilmeleri, kent konseylerinin éneminin farkinda olmalari,
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kent konseylerinin genel gercevesiyle ilgili bilgi sahibi olmalari, yerel yonetimlerle ilgili
temel belgeleri tanimalar1 yer almaktadir.

Bu konuda 6nemli kazanim elde eden bir orgiit, program bitiminde bulunduklari ilgenin kent
konseyinde kadin meclisinin fesh edilmesine engel olmus, bu iradeyi ortaya koyabilmede
tamamen Kulucka Programmin katkist oldugunu ifade etmislerdir. Orgiit temsilci, yerel
katilimda attiklar1 bu adimi anlatan ve program hakkinda geri bildirimde bulunan bir yazi
kaleme almistir, yazininin tamamini ekte gormek miimkiindiir. Asagida ise, orgiit olarak bu
stirece deginen kisa degerlendirmeleri paylagilmistir.

Karar alma konularinda daha genis katilim saglamaya calisiyoruz. Yerel yonetimde
kadin temsiliyetini arttirmanin onemini tecriibe ettik. Orgiitlii olmanmin birlestirici ve
vapict giictinii kegfettik. (Felamur Dernegi)

Programa dahil olan orgiitlerin yerel katilim kapasitelerini giiglendirme hedeflerinde atolyeler
de 6nemli bir yer tutmustur. Yerel yonetimlerle calisma ve sorunlar yerelde ¢6zebilmek i¢in
orgiitlerin kapasitesini gii¢lendirmek iizere iki atdlye gerceklesmistir. iki atdlyenin seri olarak
art arda olmasi, konunun daha kapsamli ele alinmasinm1 saglamistir. Bu atdlyelere yalnizca
kulugka destegi alan orgiitler katilmistir.

Yerel yénetimleri bir paydas haline getirmek icin nereden baslamak, hangi
yontemlerle harekete gecmek gerektigiyle ilgili kapsamli bir giris atolyesi oldu.
(Atolyeye katilmis ve kulucka destegi alan orgiit temsilcisi)

Atolye katilimcilarinin yerel yonetim konusunda kazanimlari

1etimlerle ilgili Temel Belgeleri Okuma At.) _-
netimlerle ilgili Temel Belgeleri Okuma At.) _-
). (Yerel Duzeyde Savunuculuk At.) _
e girecegini dusunuyerum. (Yerel Duzeyde Savunuculuk At.) —-
dim. (Yerel Dizeyde Savunuculuk At.) _—
gimizi anladim. (Yerel Duzeyde Savunuculuk At.) _-

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Kesinlikle katiliyorum

M Katiliyorum

B Ne katiliyorum Ne Katiimiyorum
Katiimiyorum

M Kesinlikle Katilmiyorum
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Atolyedeki kazanimlara baktigimizda, orgiitlerin farkindaliklariin arttigi, yerel sorunlar
orgiitiin glindemine nasil dahil edebileceklerini fark ettikleri goriilmiistiir ancak daha bilgiye
dayali degisim hedeflerinde artis gorece daha diisiik olmustur. Bunun bir nedeni konunun
takip etmesi karmasik olabilecek idari konular icermesidir. Katilimeilar atolyeyi verimli, bilgi
dolu ancak takip etmesi zor bulmustur. Bazi katilimcilar daha interaktif bir atdlye olmasinin
takibi kolaylastiracagini belirtmistir. Yerel yonetimlerle ¢calisma pratiklerini daha iyi anlamak
icin katilimcilar belediyelerden, kent konseylerinden konuk konusmaci olarak atdlyeye
gelmesini 6nermislerdir.

Yerel Sorunlar ve Yerel Katihm
Genel hedeflerdeki toplam degisim 55%

Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 76%

Tematik alanlar: Toplumsal Cinsiyet ve Cevre odaginda Hak Temelli izleme

2021 doneminde Sosyal Kulugka Programi, destek verdigi orgiitlerin toplumsal cinsiyet
esitligi ve ¢evre koruma konularinda savunuculuk yapabilme kapasitelerini artirmayi, bunun
icin dzellikle yerellerinde izleme ¢aligmasi yapabilmelerini hedeflemistir. Orgiitler bu tematik
alanlarda daha c¢ok atdlyelerden kazanim elde etmisler, mentorlarla ¢alisma konulari bu
basliklarda yogunlasmamustir.

Iki tematik alanda da ikiser atdlye gerceklestirmistir. Kulucka destegi alan orgiitler arasinda
toplumsal cinsiyet temal1 atolyelere katilan orgiitlerin sayisi (ilk atdlyeye 8, ikinci atdlyeye 7),
cevre koruma odakli atolyelerden daha fazla (ilk atdlyeye 6, ikinci atdlyeye 5) olmustur. Bu
da genel olarak orgiitlerin ilgili hedeflerde yasadiklar1 degisimleri etkilemistir.

Asagida yalnizca kulugka destegi alan ekiplerin katilimina agik olarak gergeklesmis toplumsal
cinsiyet odaginda yerel yonetimleri izleme atdlyelerinin katilimcilarda yarattigi kisa vadeli
degisimler verilmistir.

Atolye katilimcailarinin kadin haklari odakli yerel yonetimleri
izleme ile ilgili kazanimlari

t temelli izlemenin nasil yapilacagini 6grendim e ]
t temelli izlemenin neden onemli oldugunun farkina vardim. | NGNS
t temelli izlemenin ne anlama geldigini 6grendim. I 44
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Kesinlikle katiliyorum
M Katliyorum
Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum
Katilmiyorum
M Kesinlikle Katilmiyorum
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Katilimcilardan yalnizca biri atdlye sonrasinda hak temelli izlemenin nasil yapilacagi
konusunda 6grenme yasamadigini ifade etmistir. Ancak diger katilimcilarin yanitlarini detayli
inceledigimizde, atolyeden ¢ok memnun kaldiklari, izleme yapabilecek bilgi ve beceri
kazandiklar1 goriilmiistiir.

Cok kapsamli ve yeni kavramlar ogrendigim bir atolyeydi. Gésterge nedir ne ise yarar
izlemede nasil kullamilir ogrenmek ufuk acict oldu. (Atolyeye katilmis ve kulucka
destegi alan Grgiit temsilcisi)

Her ne kadar hak odakli ¢alisan orgiitlere yonelik de olsa izleme ve olgmenin temel
prensiplerini ogrendik, yerel yonetimlerin calismalarim nasil
degerlendirebilecegimizle ilgili fikir sahibi olduk. (Atolyeye katilmis ve kulucka
destegi alan Orgiit temsilcisi)

Genel olarak orgiitlerin toplumsal cinsiyet temasinda yasadig1 degisim %65 oraninda olmus,
bu degisimde Kulucka Programinin pay1 %72 olmustur, geri kalan pay orgiitlerin kendi ¢abasi
ile dahil olduklar1 egitimler olmustur. Ozellikle kadin haklar1 alaninda calisan bir orgiit bu
kapasitesini CEID ile birlikte gelistirdigini ifade etmistir.

Toplumsal Cinsiyet odaginda Yerel Yonetim izleme
Genel hedeflerdeki toplam degisim 55%

Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 76%

Cevre koruma ile ilgili gelisim ise daha diisiik oranda olmustur. Bu tematik alanda da iki
atolye seri olarak diizenlenmis, ancak Kulugka Programindan ilk atdlyeye 6, ikinci atdlyeye 5
orgiit katilmistir. Atdlye degerlendirmelerine baktigimizda atdlyenin oOrgiitlerin kapasitesini
gelistirdigi goriilmiistiir.

Atolye katilimcilarinin ¢cevre koruma odakli yerel yonetimleri
izleme ile ilgili kazanimlari

k temelli izlemenin neden onemli oldugunun farkina vardim. _
k temelli izlemenin ne anlama geldigini 6grendim _

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Kesinlikle Kauliyorum W Katihyorum Kararsizim Katilmiyorum M Kesinlikle Katiimiyorum

Mentoruyla bu konuda ¢alismis ve destek almis iki 6rgiit olmustur. Program boyunca bu
konuda hi¢ degisim gostermemis ise dort orgiit vardir. Bu nedenle genel olarak bu alanda
orgiitlerin toplam degisim orani diger hedeflere gore diistik ¢ikmuistir.
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Cevre Koruma odaginda Yerel Yonetim izleme
Genel hedeflerdeki toplam degisim 37%

Bu degisimlerde Kulugka Programi’nin pay1 82%

Cevre koruma konusunda kapasitesini artirmak isteyen bir orgiit, atdlyelerde belediyelerin
atik yoOnetimlerini nasil izleyebileceklerini de gosteren igeriklerin faydali olabilecegini
belirtmistir. Bu Onerinin atdlyenin igerigini zenginlestirece§i ve programin hedefleriyle
uyumlu olacagi goriilmiistiir.
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2021 Donemi Kulugka Programi’nin etki degerlendirme raporu bize programin destek verdigi
orgiitlerin belirlenen kapasite gelisim alanlarinda olumlu degisim gosterdiklerini kanitlamistir.
Etki degerlendirme calismasi boyunca katilimer orgiitlerin higbirinin olumsuz bir degisim
yasadiklari tespit edilmemistir.

Programin belirledigi kapasite basliklarinin hepsinde bir artis s6z konusu olmustur. Bu
artiglarin tespitinde Orgilitlerin beyanlar1 esas alinmistir. Bununla birlikte mentorlarin destek
oldugu orgiitlerle yiiriittiikkleri c¢alismalarin  igeriklerinden ve gozlemlerinden de
yararlanilmistir. Programin orgiitlenmesinde eksiklikleri olan, sivil alanda deneyimi az
orgiitlere kulugka destegi verdigi diisiiniildiiglinde, 6rgiitlerin biitiinciil bir yaklagimla, pek ¢cok
kapasite alaninda destek gérmesi, gelisimlerinin uzun soluklu olmasina katki vermistir ¢linkii
her kapasite alani birbiriyle iliskilidir.

Programin etkisini artmasini desteklemek icin raporda detayli bir sekilde Onerilere yer
verilmistir. Bu 6nerilerle ile programin daha etkili olacag diisiiniilmektedir.
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-Kapasite Alanlar1 Degerlendirme Verileri Exceli
-Mentor Takip Exceli
-Kulucka Ekipleri Degerlendirme Anketi

Cevrim i¢i olarak paylasilmistir.

-Mentor Odak Grup Goriisme Sorulari

Bilgi Sosyal Kulugka Merkezi
2021 Sosyal Kulugka Programi: Ara donemde mentorlarla yapilan odak grup sorulari:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

Genel olarak stire¢ nasil gidiyor? Ne gibi ilerleme kaydettiniz?

Mentorluk destegi verirken hangi zamanlarda zorlaniyorsunuz?

Programin diger etkinlikleri orgiite faydali oldu mu?

(Gegen senelerde mentor olanlar i¢in) Programda bu sene ile gegen seneler arasinda
bir fark var miydi?

Takip dosyasin1 kullanabiliyor musunuz?

Mentorluk siirecinde kendinizi yalmiz hissediyor musunuz? Bir destege ihtiyag
duyuyor musunuz? (Ornegin, mentorlar arasinda iletisim kurmaya yonelik bir arac
olsa nasil olurdu?)

Kulugka ekibiyle iletisim nasil ilerliyor?

Ne olsa mentorluk stireci daha iyi ilerlerdi? Ekipten, programdan bir beklentiniz var
mi1? Bundan sonra neler olursa daha iyi olur?
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